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Manazerské shrnuti

Kontext

Tento dokument predstavuje Zavérecnou evaluacni zpravu k evaluaci projektu s nazvem ,,Systémova
podpora implementace a fizeni Narodni RIS3“, reg. ¢. CZ.02.1.01/0.0/0.0/16_024/0016934 (dale jen
projekt). Realizatorem evaluovaného projektu bylo Ministerstvo priimyslu a obchodu CR, zastoupené
Odborem digitalni ekonomiky a chytré specializace, ve spoluprdci s Agenturou pro podporu podnikani
a investic Czechlnvest, Technologickou agenturou CR a Technologickym centrem Akademie véd CR
(od 14. 12. 2022 zména nazvu na Technologické centrum Praha). Evaluace probihala po celou dobu
realizace projektu, tj. od 1. 3. 2020 do konce roku 2022.

Cilem projektu bylo wvytvofeni podminek pro dlouhodobou transparentni, systematickou
a nadregionalni identifikaci oblasti specializace a trend( orientovaného a aplikovaného vyzkumu,
experimentalniho vyvoje a inovaci prostfednictvim Narodni RIS3 strategie. Projekt se zaméfil na
zkvalitnéni fizeni Narodni RIS3 strategie spocivajici v posileni informacnich a datovych zdroji pro
zefektivnéni potrebnych analytickych praci a zkvalitnéni EDP, a to prostfednictvim rozvoje dil¢ich
datovych systém(, agregace dezintegrovanych statistickych systém( dat do webového portélu,
vyuziti foresightu a dalSich informacnich, datovych a analytickych zdroji. Dale bylo akcentovano
posileni koordinace NIP a zkvalitnéni podminek pro ¢leny NIP pro plnéni jejich roli pfi projednavani,
doporuceni profilovani, zacileni a zpfesfiovani oblasti inteligentni specializace na narodni Urovni a
dale pfi poskytovani zpétné vazby Narodnimu RIS3 manazerovi a Ridicimu vyboru RIS3
k dlouhodobym potfebdam podnikatelského a vyzkumného sektoru sohledem na rocni a delsi
planovéni v oblasti Vaval’.

Evaluace méla formativni ¢ast, kdy vystupy formativni ¢asti evaluace zpracované ve formé Priibézné
zpravy |. a Il. poskytly managementu projektu informace o aktudlnim stavu projektu, bariérach a
potizich pfi jeho implementaci a navrhla konkrétni doporuceni pro zefektivnéni realizace klicovych
aktivit po zbytek béhu projektu. Cilem sumativni ¢3asti evaluace, prezentované Zavére¢nou zpravou,
bylo vyhodnotit, zda byly dosazeny stanovené cile a posoudit pfinos projektu (programu) pro cilové
skupiny.

Metodika hodnoceni

Evaluace probihala v pribéhu celé realizace projektu a vyhodnotila projekt jako celek. Dil¢i evaluaéni
aktivity byly prizplsobeny aktudlnimu stavu projektu a tomu odpovidala i pouZitd metodologie,
zejména v oblasti terénniho Setfeni (analyza dokument(, evaluac¢ni rozhovory, dotaznikova setteni).

Pristup evaluatora k reSeni evaluace (evaluacni design) vychazel primarné z tzv. teorii vedené
evaluace. Evaludtor sestavil v Uvodu projektu teorii zmény projektu. V teorii zmény byly definovany
predpoklady, jejichZ splnéni by mélo vést k zamyslenym dopadlm, ty byly nasledné ovérovany.

1 Zdroj: Z2addost o podporu a Charta projektu
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Hlavni zjisténi

7 vs

Procesni fizeni projektu

Projekt probihal v souladu s planem a pfedpoklady pro kvalitni naplnéni cild projektu. Byly naplnény
zakladni atributy Uspésné realizace — na fizeni projektu se podilel odpovidajici realizacni tym, bylo
zajisténo vykazovani aktivit a vystupl projektu vidi fidicimu organu OP VVV, harmonogram projektu
adekvatné reagoval na neocekavané externi vlivy (pandemie COVID-19). Problémy, které se
v pribéhu projektu vyskytly, nemély, kromé dopadu pandemie COVID-19, charakter zasadniho
ohroZeni jeho Uspésné realizace a byly vcéas eliminovany.

Zasadni neocekavanou situaci, kterd nastala a bylo potreba ji prekonat, byla pandemie COVID-19.
Spole¢nym Usilim realizaéniho tymu projektu spolu s RO OP VVV se podafilo upravit podminky
realizace projektu (harmonogram, on-line komunikace apod.) tak, Ze projekt naplnil veskera
ocekavani. Dilci prekazky byly feSeny ve formé Zadosti o zménu a jejich feseni eliminovala negativni
vlivy na projekt. Veskera rizika, ktera byla identifikovana pfed zahdjenim projektu, byla vhodnymi
opatrenimi odstranéna.

V ramci odbornych tym( se podaftilo zaangazovat dostatek kvalifikovanych expertti a specialistd,
jejichZ vysoky odborny potencial vedl k Gspésnému naplnéni vystupl projektu a dosazeni jeho cild.

Procesy komunikace a koordinace byly nastaveny velmi dobfe, prenos informaci probihal
predvidatelnym zplGsobem a v projektu nedochazelo ke komunikaénim nedorozuménim nebo
nedostatecnému sdileni informaci mezi ¢leny tymu. Mira komunikace a spoluprace s partnery
projektu a RIS3 tymem byla na vysoké Urovni a pozitivné se promitala do plnéni vystupl projektu.

Lze konstatovat, Ze projektové fizeni bylo provadéno systematicky a pfedvidatelnym zplsobem,
administrativni tym poskytoval Gcinnou podporu odbornym tymidm a zajistil bezproblémové fizeni a
organizaci projektu.

Dopady

Projekt reagoval na pozadavky EK kladené na RIS3 strategii v programovém obdobi 2021-2027,
specifikované jako kritéria zakladni podminky. Projektovy zamér byl koncipovan tak, aby reagoval na
aktualni smérovani evropského S3 konceptu a byl v souladu s ndrodnimi strategickymi dokumenty
v oblasti VaVal. K nastaveni obsahu projektu byli pfizvani vsichni relevantni partnefi.

Funk¢ni teorie zmény jasné prokazala, Ze projekt byl navrzen tak, aby prostfednictvim realizace
klicovych aktivit bylo dosazeno ocekavanych dopadi v implementaci RIS3 strategie.

Predpoklady podminujicim funkénost planovanych kauzalnich vazeb byly v priibéhu feseni projektu
naplnény a pripadné drobné odchylky nemély vliv na dosazeni planovanych zmén.
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Dilci cile projektu byly prostfednictvim realizace jednotlivych KA naplnény. Bylo dosaZzeno takovych
vystupu projektu, které umoznily vytvofit podminky pro efektivni realizaci Narodni RIS3 strategie a
splnéni globdlniho cile projektu.

V prlibéhu projektu bylo dosazeno vsech ocekavanych vystupl a vysledkid. Byly tak vytvoreny
podminky pro dlouhodobou transparentni, systematickou a nadregiondlni identifikaci oblasti
specializace a trend(l orientovaného a aplikovaného vyzkumu, experimentdiniho vyvoje a inovaci
prostfednictvim Narodni RIS3 strategie. Zakladnim faktorem pro dosaZeni predpokladanych dopadt
projektu bylo vytvoreni RIS3 portalu, jeho naplnéni daty a rozvoj komunikace a metodické podpory
RIS3 stakeholderl. Tento faktor byl naplnén a polozZil tak zaklad pro ocekdvanou zménu. Potencidl
pro dosazeni kratkodobych dopad, které vsak presahuji horizont realizace projektu, lze povaZzovat za
vysoky. Lze se domnivat, Ze pokud bude pokracovat nastartovany trend v budovani podminek pro
realizaci RIS3 strategie vCR a budou naplfiovany predpoklady vedouci k dosazeni kratkodobych
dopadd, projevi se v dlouhodobém horizontu v pokracujicim efektivnim fizeni Narodni RIS3 strategie,
efektivné probihajicim EDP procesu zaloZzeném na evidence based a implementaci nastroji na
regiondlni Urovni.

Vytvorenim komunikacni platformy RIS3 portdlu doSlo ke zvySeni potencidlu pro efektivni
komunikaci mezi stakeholdery RIS3 strategie. S ohledem na to, Ze provoz RIS3 portalu, resp. jeho
komunikacniho a vzdélavaciho modulu byl spustén aZz v zavéru projektu, nelze v dané chvili hodnotit
redlny dopad na potencidlni uZivatele. Lze predpokladat, Ze ndbéh vyuZivani platformy vsemi
predpokladanymi aktéry bude pozvolny. Pro dosazZeni odpovidajicich dopad(i komunikacni platformy
bude v dalSim obdobi nezbytné rozsifovat povédomi o RIS3 portdlu a vtahovat jeho soucasné i
potencialni uzivatele do aktivni prace s nim.

Vytvoreni datového modulu v ramci RIS3 portadlu znamena velkou podporu pro analytické prace na
nejriznéjsich Urovnich, oborovych i regionalnich. Kromé vlastnich datovych sestav, strukturovanych
v péti skupindch specificky zamérenych ukazatel(, jsou hodnoty ukazatelll ndzorné vizualizované a
systém umoznuje dalsi specifické vizualizace vkladat. NejvétSim prinosem pro uzivatele datového
modulu je centralizace dat, relevantnich k dané problematice a skutecnost, Ze tato data budou
pribézné aktualizovana. PFi zpracovani analyz, které tematicky koresponduji s problematikou
RIS3/EDP neni potteba vyhledavat data v riznych zdrojich a je mozné je ziskat z portalu RIS3.

Projekt vytvoril pfedpoklady pro hlubsi rozvoj EDP procesu mezi relevantni stakeholdery RIS3
strategie. Pfinosy projektu lze vtomto ohledu spatfovat v navazani kontaktl se stakeholdery
v krajich, a to nejen skrajskymi RIS3 tymy, ale i klastry, inova¢nimi infrastrukturami a
podnikatelskymi subjekty svelkym inovacnim potencidlem. Vyznamnym prinosem je zmapovani
inovaéniho prostiedi v krajich, sdileni pfikladd dobré praxe a vytvoreni analytické zakladny, ktera
umozni realizaci EDP procesu zaloZeného na evidence based. Intenzivni EDP na narodni i krajské
urovni (prostfednictvim NIP a KIP) vedl k nékolikandsobné aktualizaci Pfilohy 1 NRIS3, a to véetné
definovani strategickych témat v aplikacnich oblastech nebo RIS3 misi.
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Metodicka spoluprace vyznamné ptispéla k budovani RIS3 konceptu v CR. Jednalo se jak o
metodickou podporu, které se dostdvalo jednotlivym NIP ze strany narodniho RIS3 tymu pfi
aktualizaci Prilohy 1 Narodni RIS3 strategie 2021 — 2027, tak o metodickou podporu krajskym RIS3
tymUm pfi budovani krajského inovacniho prostredi. Pfinosy podpory lze vidét zejména ve zvyseni
znalosti a dovednosti krajskych RIS3 tym{, které vedou k posileni jejich celkovych kompetenci v dané
oblasti, rozSifovani informacni zdkladny, pomoc pfi nastaveni marketingovych a komunikacnich
aktivit a v neposledni fadé sitovani aktérd na narodni a regionalni Grovni.

Zavérem lze konstatovat, ze predpoklady determinujici funkénost teorie zmény, resp. kauzalni vazby,
za kterych je teorie zmény projektu funkéni (projekt funguje), byly naplnény a realizace aktivit vedla
k ocekavanym vysledkiim a dopadtim.

Doporuceni pro obdobi udrZitelnosti

» Hledat mechanizmy pro udrZeni vysoce kompetentnich expertd RIS3 pro nasledujici obdobi
2023+,
Zaméfit Usili na propagaci RIS3 portalu na Uroven vsech potencialnich uzivateld.

Y

» Dale prohloubit EDP vétsim zataZenim relevantnich stakeholder( do diskuse, vice motivovat
klicové aktéry / odborné garanty.

> PokraCovat v poskytovani metodické pomoci krajskym RIS3 tymUm a nadale budovat
spoluprdci a intenzivni vazby mezi narodni a regionalni Grovni.
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1. Uvod

Tento dokument predstavuje Zavérecnou evaluacni zpravu k evaluaci projektu s nazvem ,,Systémova
podpora implementace a fizeni Narodni RIS3“, reg. ¢. CZ.02.1.01/0.0/0.0/16_024/0016934 (dale jen
projekt). Realizdtorem evaluovaného projektu je Ministerstvo priimyslu a obchodu CR, zastoupené
Odborem digitalni ekonomiky a chytré specializace, ve spolupraci s Agenturou pro podporu podnikani
a investic Czechlnvest, Technologickou agenturou CR a Technologickym centrem Akademie véd CR2.
Evaluace probihala po celou dobu realizace projektu, tj. od 1. 3. 2020 do konce roku 2022.

Cilem zavérecné evaluaéni zpravy je vyhodnotit, zda byly naplnény cile projektu a bylo dosazeno
ocCekavanych pfinos. Zavérecna zprava obsahuje shrnuti celého pribéhu evaluace - zahrnuje
metodiku, popis feseni dilcich ¢asti evaluace, veskera zjisténi z provedené evaluace a odpovédi na
evaluacni otdzky. Soucasti je také zhodnoceni, do jaké miry byla zohlednéna dil¢i doporuceni
evaluatora vzesla v prlibéhu realizace projektu.

1.1 Vystupy evaluace

V souladu s Chartou projektu a dohodou realiza¢niho tymu byly vystupem evaluacni Cinnosti tyto

zpravy:
» Evaluaéni design (Vstupni zprava) — finalni verze 07/2020
> Prlbézna evaluacni zprava I. —findlni verze 04/2021
> Prlbézna evaluacni zpréva ll. — finalni verze 03/2022
» Zavérecna evaluadni zprava — finalni verze 12/2022

20d 14. 11. 2022 doslo ke zméné nazvu Technologického centra Akademie véd CR na Technologické centrum
Praha. Z dGivodid zachovani kontinuity je v této evaluacni zpravé uvadén plvodni nazev nebo zkratka TC AV.
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1.2 Zakladni charakteristika projektu

Tabulka 1 — Zdkladni charakteristika projektu

Projekt

Systémova podpora implementace a fizeni Narodni RIS3

r'es

Registracni Cislo projektu

CZ.02.1.01/0.0/0.0/16_024/0016934

Operacni program

OP Vyzkum, vyvoj a vzdélavani.
Prioritni osa:
Posilovani kapacit pro kvalitni vyzkum.

Investicni priorita:

Posilovani vyzkumné a inovacni infrastruktury a kapacit pro rozvoj
vynikajici drovné vyzkumu a inovaci a podpora odbornych stredisek,
zejména téch, jez jsou predmétem celoevropského zajmu.

Tematicky cil:

Posileni vyzkumu, technologického rozvoje a inovaci.

Termin realizace
projektu

1.3.2020-31. 12. 2022.

Misto realizace projektu

Celd CR, lokality mimo CR v zavislosti na mistech potadani jedndani s EK
a doprovodnych aktivit (konference, seminare, vyména dobrych praxi
apod.)

Dopad projektu

CR (celé Gzemi).

Rozpocet projektu?

51 030 686,30 K¢

Cile projektu

Globalni cil:

Vytvoreni podminek pro dlouhodobou transparentni, systematickou
a nadregionalni identifikaci oblasti specializace a trendd orientovaného
a aplikovaného vyzkumu, experimentdlniho vyvoje a inovaci
prostfednictvim Narodni RIS3 strategie.

Dil&i cile:

1. Zkvalitnéni Fizeni Narodni RIS3 strategie spocivajici v posileni
informacnich a datovych zdroji pro zefektivnéni potfebnych
analytickych praci a zkvalitnéni EDP, a to prostfednictvim rozvoje
dil¢ich datovych systému, agregace dezintegrovanych statistickych
systémU dat do webového portalu, vyuZiti foresightu a dalsich
informacnich, datovych a analytickych zdroju.

2. Posileni koordinace NIP a zkvalitnéni podminek pro ¢leny NIP pro
plnéni jejich roli pti projednavani, doporuceni profilovani, zacileni
a zpresnovani oblasti inteligentni specializace na narodni Urovni a

3 Celkové zplisobilé naklady
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ddle pfi poskytovani zpétné vazby Narodnimu RIS3 manazerovi a
Ridicimu vyboru RIS3 k dlouhodobym potfebdam podnikatelského
a vyzkumného sektoru s ohledem na rocni a del$i planovani
v oblasti VaVal.

Klicové aktivity projektu

KA 1 Rizeni projektu.

KA 2 Evaluace.

KA 3 Podpurné nastroje Narodni RIS3 strategie.

KA 4 Organizacni rozvoj a metodickd podpora NIP.

KA 5 Rozvoj metodické spoluprace a kompetenci tymu Narodniho
a krajskych RIS3 manazerd.

Cilové skupiny

Pracovnici verejné spravy (statni spravy a samospravy).
Pracovnici verejné spravy v oblasti VaVal.
Pracovnici vyzkumnych organizaci.

Vyzkumni pracovnici v soukromém sektoru.

Indikatory

Nazev: Pocet nové vytvorenych produkt( strategického fizeni
Kvantifikace: 7
Typ indikatoru: Vystupovy

Nazev: Pocet jednani NIP
Kvantifikace: 30
Typ indikatoru: Vystupovy

Nazev: Pocet seminard/workshopl v oblasti fizeni RIS3 strategie
Kvantifikace: 12

Typ indikatoru: Vystupovy

Nazev: Implementované nové produkty strategického Fizeni
VaVal
Kvantifikace: 5

Typ indikatoru: Vysledkovy

Verejné zakazky

VZ ¢. 1: Zajisténi ptistupll do databazi. - nezahdjena

VZ ¢. 2: Propagacni pfedméty. — splnéna

VZ €. 3: Portdl EDP - webovy a komunikaéni portdl, datovy sklad a

vizualizace — zrusena ze strany zadavatele

VZ €. 4: Odborné poradenstvi pfi pfipravé VZ na IT doddvky a sluzby -

splnéna

VZ €. 5: Portdl EDP - webovy a komunikacni portdl, datovy sklad a
vizualizace. - splnéna

Zdroj: Zadost o podporu, v¢. priloh, Charta projektu

Kontext realizovaného projektu
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Vyzkumna a inovacni strategie pro inteligentni specializaci (RIS3) je za posledni |éta hojné vyuZivanym
konceptem podpory vyzkumu a inovaci zejména v zemich EU. Jednd se o koncept smérujici k
inteligentnimu vyuzivani a rozvijeni potencidlu dané zemé (i regionu, jehoZz cilem je vytvaret
dlouhodobé konkurenéni vyhody zalozené na vyuzivani znalosti a na inovacich. Koncept chytré
specializace je zapottebi vnimat jako novy pfistup k inovacni politice, kde na misto plosné podpory
vyzkumnych a inovacnich aktivit se statni intervence zaméruji na vybrané prioritni oblasti s vysokym
potencialem pro rozvoj a uplatnéni novych znalosti v ekonomickych aktivitach. Strategie stavi na
silnych strankach zemé ¢i regionu a na jejich specifickych kapacitach a zdrojich v roviné ekonomické,
inovaéni a vyzkumné.*

Zakladni sméry strategii inteligentni specializace, jsou doplnény pomérné propracovanou logikou
koncepcniho ramce strategii a predevsim procesu, které jsou na tento rdmec navazané. Jedna se o
proces monitorovani strategie a ddle tzv. Entrepreneurial Discovery Process — proces
podnikatelského objevovani novych pfilezitosti (dale jen EDP). EDP je klicovy ndstroj pro identifikaci
Zadoucich smér(l rozvoje a transformace prioritnich oblasti RIS3, ktery probihd nepretrzité a do
néhoz jsou zapojeni zastupci podnikatelské, vyzkumné a verejné sféry, pripadné i dalsi zdjmové
skupiny.®

Zamérem projektu bylo reagovat na potrebu nastaveni kvalitniho a efektivniho procesu monitorovani
strategie (zejména KA 3, KA 5) a vytvoreni fungujici struktury pro EDP proces (zejména KA 4).

v v _ v

1.3 Prabéh feseni evaluace a metodicka specifikace

1.3.1 PrGbéh evaluace
NiZe uvedena tabulka specifikuje prabéh evaluace:

Tabulka 2 — Pribéh evaluace

‘ Aktivita Termin ‘
Zahajeni evaluace 1.3.2020
Vstupni zprava Finalni verze 07/2020
Analyza dokumentace Prabézné.
Komunikace se ¢leny fidiciho tymu, véetné ucasti Pribézné.

na jedndni Ridiciho vyboru projektu

<

Ucast na vybranych akcich jednotlivych KA (napf. Pribézn

4 Zdroj: https://www.ris3.cz/o-ris3/ris3-zakladni-popis-a-smysl
5 Zdroj: https://www.ris3.cz/o-ris3/ris3-zakladni-popis-a-smysl
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jednani NIP, workshopy, apod.)

Evaluacni rozhovory s garanty KA (1. kolo)

03/2021

Aktivita

Termin

Pribéznd evaluaéni zprdva I.

04/2021 (08/2021 zapracovdni pripominek
MSMT v rémci ZoR).

Rozhovory s garanty NIP 06-11/2021
Rozhovor s odbornym garantem KA 5 10/2021
Rozhovory k dil&im odbornym aktivitdm KA 5 12/2021
(Analytika, Klastry, Vzdélavani, Inovaéni

infrastruktury, Marketing)

Dotaznikové Setfeni DOT 2 (¢lenové NIP) 02/2022
Evaluaéni rozhovory s garanty KA (2. kolo) 02/2022

Priibézna evaluacni zprdva Il.

03/2022 (08/2022 zapracovani pripominek
MSMT v rédmci ZoR)

Rozhovory k RIS3 portalu 10/2022
Rozhovory k dil¢i aktivité KA 5 Marketing 11/2022
Dotaznikové Setfeni DOT 3 (KA 5 Vzdélavani) 10-11/2022
Dotaznikové Setfeni DOT 1 (uzivatelé RIS3 portalu) | 11/2022
Dotaznikové Setfeni DOT 4 (KA 5 Klastry) 11/2022
Zavérecnd evaluacni zprava 12/2022

Ackoliv pti tvorbé evaluacniho designu (viz Vstupni zprava), byly planované dvé fokusni skupiny, ty se

z objektivnich dlvod( nekonaly. Fokusni skupina k vyuZziti RIS3 portalu s Sirokym spektrem uzivatel(

portéalu nebyla realizovana z divodu zpoZdéni pfi spusténi ,,ostré” verze portalu, ktera byla k dispozici

k 30. 6. 2022, avsak byla vyuZivana velmi omezenym okruhem uZivatel(. Planovana fokusni skupina

sgaranty a Ccleny NIP se nekonala po dohodé sgarantkou KA 4, a to zdlvodu Ccasové

zaneprazdnénosti potencialnich ucéastnikd.
1.3.2 Metodicky pFistup

Teorii vedena evaluace dopadt

Sohledem na charakter evaluovaného projektu a typ vyzkumnych dat, zvolil evaludtor non-

experimentalni evaluacni design,

charakterizovany smiSenym vyzkumem,

resp. kombinaci

kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu. Zakladnim zvolenym pfistupem v této evaluaci byla Theory
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Based Impact Evaluation (teorii vedena evaluace dopadut). Evaluacni design byl detailné specifikovan
v Uvodu evaluace, resp. ve Vstupni evaluacéni zprave.

Pro potreby hodnoceni projektu byly vyuzity tyto metody sbéru a analyzy dat:

Analyza dokumentt
V pribéhu realizace projektu evaluator pracoval s rliznymi typy dokument( k projektu:

> Dokumentace k zaddosti o podporu
e Zadost
e Charta projektu
> Dokumentace k realizaci projektu
e 7Zpravy o realizaci (véetné detailniho popisu pokroku v KA)
e Podklady ke zméndm projektu
e Zapisy z jednani RV projektu
> Dosavadni vystupy KA, napf.
® KA 3 —RIS3 portal — Analyza realizace, testovaci scénare, metodika
e KA 4 - dokumentace k ¢innosti NIP, podklady a prezentace k jednani NIP apod.
o KA 5 - pribézné vystupy dil¢ich podaktivit, zejména metodiky
> Dalsi relevantni podklady
e Narodni RIS3 strategie na obdobi 2021 — 2027, véetné pfiloh
e Analyza KETs a jejich vazeb na aplikacni odvétvi NRIS3 (TC AV, 2020)
e Odvétvova analyza VaV v CR se zaméFenim na vertikalni domény specializace (TC AV,
2020)
e Analyza nastaveni fungovani Narodnich inovacnich platforem (TC AV, 2020)
e Studie a analyzy z oblasti RIS3 - dokumenty a metodiky EK a ¢lenskych statd EU

Terénni Setfeni

Syntéza vysledki terénniho Setfeni (rozhovor( a dotaznikovych Setteni) byla vyuzita pfi vyhodnoceni
teorie zmény a pti zodpovézeni EO (viz nasledujici kapitoly). Ke kazdému dotaznikovému Setfeni bylo
zpracovano kompletni vyhodnoceni, jako samostatny dokument.

Individudlni rozhovory
IndividudIni rozhovory probihaly po celou dobu realizace projektu. Zjisténi zrozhovorl byla
komunikovana s realiza¢nim tymem ve formé Prabéznych zprav (l. a Il.).

Pravidelné 1x rocné probihaly rozhovory s garanty jednotlivych KA (8 rozhovor(). Vroce 2021
probihaly rozhovory s garanty NIP (8 rozhovoru). V roce 2022 probéhly rozhovory s tajemniky NIP,
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partnery a administratory RIS3 portalu (9 rozhovor() a s partnery projektu (2 rozhovory). V zavéru
projektu pak probéhly rozhovory se zastupci krajl (5 rozhovor).

Dotaznikové Setreni

Evaluaéni design zpracovany na pocatku projektu predpokladal 2 dotaznikova Setfeni. V prabéhu
projektu se vsak ukdzalo jako ucelnym rozsifit tuto formu sbéru dat a byla realizovdna 4 dotaznikova
Setfeni.

DOT 1 — uzivatelé RIS3 portélu

S ohledem na casovy posun ve vyuZivani RIS3 portalu (divody viz dale) cilovymi skupinami (NIP,
kraje), probéhlo toto Setfeni az v Uplném zavéru projektu a bylo ovlivnéno velmi malou zkusenosti
respondent( s vyuzivanim portalu. Dotaznik vyplnilo 29 respondent(l. Pro zjisténi adekvatni zpétné
vazby k vyuZivani RIS3 portdlu bude vhodné toto Setfeni opakovat, idedlné po uplynuti 4-6 mésicl
standardniho provozu RIS3 portalu.

Vyhodnoceni dotaznikového Setteni tvoti Pfilohu €. 2 této zpravy.

DOT 2 — ¢lenové NIP

Dotaznikové Setreni se cleny NIP bylo realizovano na pocatku roku 2022. Vysledky tohoto Setfeni byly
zahrnuty do Pribéziné zpravy Il. Kompletni vyhodnoceni dotaznikového Setfeni pak tvofrilo Pfilohu
PZIl.

DOT 3 — Vzdélavani

V zavérecné fazi realizace projektu se ukdzalo jako ucelné realizovat souhrnné dotaznikové Setfeni
s Ucastniky jednotlivych vzdélavacich akci. Podkladem pro pfipravu dotazniku se stala metaanalyza
vyhodnoceni dil¢ich vzdélavacich akci, kterou evaluator zpracoval za vyufiti jiz sesbiranych dat.
Dotaznik vyplnilo 25 respondent.

Vyhodnoceni dotaznikového Setteni tvoti Prilohu €. 1 této zpravy.

DOT 4 — Klastry

Dotaznik zaméreny na klastrovou politiku byl realizovany taktéz az v zavéreéné fazi projektu, nebot se
ukazalo jako ucelné ziskat zpétnou vazbu od krajskych RIS3 tym( na tuto problematiku. Dotaznik
vyplnilo 12 respondentd.

Vyhodnoceni dotaznikového Setteni tvoti Prilohu €. 3 této zpravy.
Kvantitativni a kvalitativni analyzy dat

Statistickd analyza dat byla pouZita pfi vyhodnoceni dotaznikovych Setfeni.
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Kvalitativni_analyzy byly vyuZity ve vztahu k obsahu zkoumanych dokument(i a zejména pak pfi

vyhodnoceni zjisténi z rozhovori a otevienych otazek dotaznikovych Setteni. Kvalitativni analyza byla
také vyuZita pfi vyhodnoceni teorie zmény, resp. modelu akce a modelu zmény (viz dale).
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2. Vyhodnoceni dosazeni cilii a dopadu dle teorie zmény

Tato kapitola uvadi hlavni zjisténi tykajici se naplnéni cilG projektu, resp. dosazeni predpokladané

zmény.

Teorii vedena evaluace spocivd ve vypracovani a verifikaci modelu akce (vstupl, aktivit a jejich

vystupll), modelu zmény (okamZitych, kratkodobych a dlouhodobych dopadld) a zejména v

identifikaci kauzalnich vazeb mezi nimi, resp. predpokladd, které dopady podminu;ji.

V nasledujici ¢asti je uveden v kap. 2.1 uceleny a validovany model teorie zmény, sestaveny na

zakladé projektové dokumentace a ovéreny na zakladé realizovanych evaluacnich Setfeni. Zndzornuje

plUsobeni projektu na cilové skupiny od vstupl po redlné efekty projektu. V prvni ¢asti schématu je

znadzornén ,model akce” (procesni cast), ktery je dale analyzovan v kap. 2.2 a ve druhé dcasti

schématu je zndzornén ,,model zmény“ (dopadova ¢ast), ktery je blize popsany v kap. 2.3.

2.1 Teorie zmé

Graf ¢. 1 — Teorie

7

ny projektu

zmény projektu

| Systémova podpora impleme

ntace a fizeni Narodni RIS3

AKTIVITY PROJEKTU
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Rozpotet: Vytvofeni podminek pro dlouhodobou transparentni, systematickou a nadregionélni Potet nové vytvofenych produktd
51030 686,30 KE identifikaci oblasti specializace a trend( orientovaného a aplikovaného vyzkumu, strategického fizeni 7
Partnefi: experimentalniho vjvoje a inovaci. Pocet jednani Nérodm‘:h inrovaém‘ch platforem 30
Technologické centrum Potet seminafd/workshop v oblasti
Akademie véd R PREDPOKLADY fizeni RIS3 strategie 12
Agentura pro podporu
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Analyza modelu akce predstavuje zhodnoceni procesni stranky projektu a spociva v porovnani
planovaného a skutec¢ného (realného) prabéhu projektu (viz Tabulka ¢. 3).

Graf ¢. 2 — Model akce

MODEL AKCE projektu RIS3

VSTUPY

Rozpocet:

51 030 686,30 K¢

Partnefi:

Technologické centrum
Praha

Agentura pro podporu
podnikani a investic Cl
Technologické agentura CR
Doba realizace:

1.3.2020 - 31.12.2022

N (7

AKTIVITY PROJEKTU

KA 1 Rizeni projektu

KA 2 Evaluace

KA 3 Podplrné nastroje
Narodni RIS3 strategie

KA 4 Organizacni rozvoj a
metodicka podpora NIP

KA 5 Rozvoj metodické
spoluprace a kompetenci
tymu Narodniho a
krajskych RIS3 manaZer(

Tabulka 3 — Model akce

N

-

VYSTUPY PROJEKTU

Evaluaéni plan projektu

Priibézna evaluacni zprava l. a Il.

Zavérecna evaluacni zprava

webové datové a komunikacni
rozhrani (,,portal RIS3“)

seminare/workshopy v oblasti
fizeni RIS3 strategie

metodické, Skolici a vzdélavaci
¢innosti pro ¢leny NIP

setkani NIP v rdmci EDP procesu

vzdélavaci plan / program
manazerl RIS3

Metodika komunikacni a
marketingové strategie

analytické mapové vyhodnoceni
regionalnich priorit

Metodika spoluprace s klastry

Metodika rozvoje inovacnich
infrastruktur

Organizace
projektu:

MPO €R

(Odbor digitalni
ekonomiky a chytré

projektu,

Ve vztahu k MSMT, resp. RO OP VVV
spociva role MPO, jakoZto realizator
v administraci a
celého prabéhu projektu.

Ustavuje fidici struktury projektu

fizeni

MPO zajistovalo zpracovani Zprav o
realizaci, Zadosti o  platby,
vykazovalo  pInéni indikatorq,
sledovalo plnéni harmonogramu
projektu, predkladalo Zadosti o
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specializace)

(Kontrolni Fidici vybor, Ridici vybor
projektu, odborny a administrativni
tym). Administruje projekt, realizuje
vybérova fizeni, monitoruje a
kontroluje dodavatele.

Koordinuje klicové aktivity projektu,
plni roli odborného garanta projektu.

zménu apod.

MPO pribéziné koordinovalo a
metodicky usmérfiovalo realizaci
projektu. Bylo taktéz garantem a
realizatorem KA, vyjma KA 5.

Zajistilo komunikaci a spolupraci
s kontrolnimi organy.

Partnefi projektu:

Agentura pro
podporu podnikani
a investic
Czechlnvest

Technologicka
agentura CR

Technologické
centrum Akademie
véd

> Cl
Je partnerem s finanénim
prispévkem. Podili se na realizaci
projektu (KA 5). Zastupci Cl jsou
¢leny Kontrolniho fidiciho
vyboru, Ridictho vyboru a
koordinuji odborny tym KA 5.

> TACR
Je partnerem s finanénim
prispévkem. Podili se na realizaci
projektu (KA 3 a doplrikové KA 4).

Zastupci TA CR jsou ¢leny
Kontrolniho  Ffidiciho  vyboru,
Ridictho vyboru a koordinuji

odborny tym KA 3.

> TCAV
Je partnerem bez financniho
prispévku. Podili se na realizaci
projektu (KA 3).
Zastupci TC AV jsou cleny
Kontrolniho fidiciho vyboru a
Ridiciho vyboru.

Cl realizoval dle ptedpokladu KA 5
v téchto dil¢ich podaktivitach:
Analytika, Marketing, Klastry,
Inovacni infrastruktury, Vzdélavani.
Poskytoval soucinnost pfi
administraci projektu a ucastnil se
jednani KRV a RV.

TA CR se podilel na tvorbé RIS3
portalu, zejména v ¢asti datového
uloZisté a vyuziti dat. Zastupci TA
CR se také Gcastnili prace NIP. TA
CR poskytoval souéinnost pfi
administraci projektu a ucastnil se
jednéni KRV a RV.

TC AV se podilel na realizaci
projektu dle predpokladaného
rozsahu, zejména pfi tvorbé RI33
portalu. Kromé toho se TC AV
podilelo rovnéz na aktivité KA 4,
kde byly zpracovavany podklady
vyuzivané pfi jednani NIP a KA 5 pfi
realizaci Skoleni pro RIS3 manazZery
a analytiky v oblasti analyzy dat a
sledovani trend(l. Zastupci TC AV se
Ucastnili jednani KRV a RV.

Realizace aktivit:
RV (realizaéni tym)

Administrativni tym
projektu

Odborné tymy

» Tymy projektu
Jednotlivé tymy zajistuji realizaci
KA v souladu s Chartou projektu
a prilohou Zadosti, kde jsou
detailné  popsany jednotlivé

Jednotlivé tymy byly vytvofeny
hned v Uvodu projektu a zahajovaly
svou Cinnost v souladu s
harmonogramem projektu.

20



EVROPSKA UNIE
Evropskeé strukturalni a investi¢ni fondy

Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

o

MINISTERSTVO SKOLSTVI

MLADEZE A TELOVYCHOVY

projektu, véetné
evaluatora

pracovni pozice, jejich pracovni
napln a rozsah zapojeni.

» Evaluator
Pribéznd evaluacni cinnost a
predkladani vystupl ve formé
evaluacnich zprav.

Cinnosti jednotlivych tyma
probihaly v souladu s predpoklady.

V souladu s harmonogramem byly
predkladany Evaluacni zpravy (VZ,
PZ I, PZ ll, ZZ). Byla realizovana
dotaznikova Setfeni a evaluacni
rozhovory, evaluator se ucastnil
jednani RV.

Cilové skupiny:

> Pracovnici verejné spravy (statni
spravy a samospravy) - pracovnici
fidicich organu OP v obdobi
2021-2027, pro néjz je RIS3
podkladem pro vyzvy zamérené
na VaVal (zejména OP TAK, OP
JAK).

» Pracovnici vefejné spravy v
oblasti VaVval - odborni
pracovnici podilejici se na tvorbé
RIS3 strategie a aktualizacich
Narodni RIS3 a krajskych pfiloh,
véetné podpory VaVal a
souvisejicich agend.

» Pracovnici vyzkumnych
organizaci

» Vyzkumni pracovnici v
soukromém sektoru

Pfinosem pro tuto CS je
centralizovana datova zakladna,
ktera slouzi pro cileni VaV

dotacnich vyzev.

Vystupy projektu jsou vyuzitelné
také pro ¢leny NIP a krajské
platformy. Pfinosem pro tuto CS je
zlepseni funkénosti EDP procesu.

Jsou zapojeni do EDP procesu v CR,
vyuzivaji vystupy KA 3 a KA 5.
Pfinosem pro tuto CS je zlepSeni

jejich informovanosti o
moznostech podpory VaVal v CR a
jejich  vyssi zapojeni do EDP
procesu.

Jsou ucastniky zapojenymi do EDP
procesu v CR, vyuZivaji vystupy KA
3 a KA 5. Pfinosem pro tuto CS je
zlepSeni jejich informovanosti o
moznostech podpory VaVal v CR a
jejich  vyssi zapojeni do EDP
procesu.

Zdroj: Projektova dokumentace, vlastni zpracovani
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2.2.1 Organizace projektu

Persondlini zajisténi

Projekt byl z persondlniho hlediska zabezpecen rozsahlym poétem ¢lenl realizacniho tymu,
seskupenych do rliznych pracovnich tymu.

Kontrolni a fidici vybor projektu (KRV) predstavoval nejvyssi rozhodovaci a kontrolni Grover Fizeni
projektu. Monitoroval postup v projektu, kontroloval plnéni dil¢ich cil(i a dalsi strategické ukoly. Na
této drovni Fizeni byl feSen strategicky vyvoj projektu, bylo rozhodovano o dileZitych zménach
projektu. KRV byl sloZen ze zastupcli MPO (ndméstek ministra, Narodni RIS3 manazer, hlavni
manazerka projektu) a vedoucich predstavitelG partner( projektu (feditel Cl, feditel TA CR, feditel TC
AV pfip. jejich zastupci).

V priib&hu projektu se jednani KRV konalo 6 x.

Ridici vybor projektu (RV) predstavoval zakladni koordinaéni a vykonnou Grover fizeni projektu. Byli
zde zastoupeni vykonni pracovnici projektu, kteti zabezpecovali jak vécny obsah realizace KA, tak
administrativni rovinu projektu. Jednani se Uc&astnili také vybrani pracovnici RIS3 tymu MPO. RV
svolavala hlavni projektovd manaZerka cca 1x za tfi tydny. Odborni garanti jednotlivych KA
prezentovali aktualni stav a pokrok v KA, ktery se uddl od minulého setkani, byly diskutovany dalsi
kroky, probihala koordinace napfti¢ KA. Prezentace a zapis z jednani byl k dispozici vSem ucastnikiim
jednani. Od vypuknuti pandemie COVID-19 se jednani RV pfesunulo do online prostoru.

V priibéhu projektu se jednani RV konalo 37 x.
Administrativni tym projektu

Projekt RIS3 byl rozsdhly nejen odbornym zabérem svych aktivit, ale také rozsahem stakeholder( a
cilovych skupin, se kterymi pracuje. Projekt byl realizovan ve spolupraci 3 subjektd (MPO, CI, TA CR) a
partnera bez financni Ucasti (TC AV). To kladlo vysoké naroky na administrativni zajisSténi celého
procesu realizace projektu.

Administrativni procesy projektu byly zajistovany administrativnim tymem ve sloZeni:

Hlavni projektova manazerka

Administrativni pracovnik

Projektovy a financni manazer partnera projektu — Cl
Projektovy a finanéni manazer partnera projektu — TA CR
Ucetni (hrazeno ze zdroji MPO)

Personalista (hrazeno ze zdrojii MPO)

Osoba hlavniho projektového manazera byla pro fizeni projektu zdsadni, byla obsazena pracovnikem
s aktivni znalosti a zkuSenosti v projektovém fizeni podle metodiky PRINCE2.
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Do administrativniho tymu spadala také pozice Administrativni podpora NIP, kterd nezajistovala
hlavni administrativni ¢innosti, ale méla poskytovat administrativni zazemi pro KA 4. Tato pozice byla
po vétsinu ¢asu neobsazenad (pozici se nepodafilo obsadit).

Odborné tymy projektu

Pro potfeby realizace jednotlivych KA byly utvofeny odborné tymy na drovni dané KA. Koordinaci
mezi KA zajistovala hlavni projektovd manaZerka spolu s Narodnim RIS3 manaZerem. Struktura
odbornych tymU je uvedena v nasledujici tabulce.

Tabulka 4 — Struktura odbornych tymd

Koordinator KA Slozeni odborného tymu

KA 2 MPO e Evaluatorka.
KA 3 | MPO (spoluprace Datovy analytik.
TA CR) UIX a IT expert.

Expert IS — systémovy analytik.

Expert IS — programator.

Analytik RIS3.

Analytik projektu INKA.

Statistik RIS3.

Analytik monitoringu a inovacni vykonnosti.
Analytik vyzkumné a inovacni vykonnosti.
Metodik systému specializaci Narodni RIS3.

KA 4 MPO e Metodik NIP, krajskych RIS3, datovych analyz a komunikace.
e Administrativni podpora NIP.

KA5 | MPO (spoluprace
Cl)

Koordinator partnera projektu — Cl.
Metodik — klastry.

Metodik — inovacni infrastruktury.
Metodik vzdélavani.

Analytik — data GIS.

Marketingovy specialista.

Zdroj: Zadost, Charta

Odborné tymy zajistovaly faktickou realizaci jednotlivych KA, zejména vystupl projektu. Garanti KA
reportovali pokrok v KA na pravidelnych setkdnich RV projektu.

Soucasti fizeni projektu byl i Narodni RIS3 manazer a jeho tym (hrazen ze zdroji MPO), ktery
zajistoval soulad projektu s fizenim Narodni RIS3 strategie na centrélni Urovni, prenasel pozadavky
MPO do projektu a reagoval na potieby projektu ve vztahu ke komplexni pfipravé a implementaci
Narodni RIS3 strategie 2021-2027.
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Z hlediska persondlniho zabezpecleni projektu lze konstatovat, Ze jiz v projektovém zaméru byla
specifikovana detailni struktura tymu zohledfujici jak administrativni poZadavky na fizeni takto
velkého projektu, tak odborné pozadavky na experty a specialisty, ktefi se podileli na realizaci
jednotlivych KA. Jako vyhodu Ize povaZovat zapojeni partner( Cl a TA CR, ktefi disponuji zkusenym
tymem s rozsahlymi znalostmi, jak v oblasti datovych analyz a monitoringu vyzkumné a inovacni
vykonnosti, tak klastrové a inovacni infrastruktury. Pro efektivni zacileni EDP procesu, resp. sledovani
technologickych trend( a domén specializace, byl také nepostradatelny pfinos expert TC AV.

Z hlediska stability fizeni projektu a naplfiovani KA lze konstatovat, Ze detailni pfiprava struktury
tymu, véetné role ¢lend tymu v projektu jiz v obdobi pfipravy projektu se ukazala jako velmi prozirava
a prispéla k eliminaci potizi souvisejicich s potencidlnim rizikem persondlni nedostatecnosti. To se
ukazalo zejména pfi feseni fluktuace pracovnikd ve druhém roce projektu, kdy byly zasazeny zejména
pozice administrativniho tymu a pozice garanta KA 3. Ackoliv se nékteré uvolnéné pozice nepodafilo
znovu obsadit, tak tato fluktuace v zdsadé neohrozila projekt jako takovy, nebot byla vyfesena
internimi opatfenimi.

V souvislosti s vytizenim personalnich kapacit je nutné zminit pfiliSnou administrativni naro¢nost ze
strany RO OP VVV. A¢koliv byly relativné vhodné nastaveny personalni kapacity projektu u partnerd
projektu, tak se nepocitalo stakovym enormnim vytizenim v oblasti administrativy a kontrol.
Z administrativy lze zminit nap. cestna prohlaseni uUcastnikl vzdélavani, printscreeny, opravy
pracovnich verzi dokument(, dokladani Gcéasti na relevantnich akcich, zapisy, prezencni listiny +
procesy spojené s realizaci projektu (systemizace mist, narozpoctovani projektu, schvalovani v rdmci
horizontdIni a vertikalni struktury, manudly projektu, rizika projektu), problém s personalnimi
zménami projektu (odmény, zastupitelnost, mentoring) atd. Znacnou persondlni zatéz taktéz
predstavovaly kontroly, které byvaji administrativné naro¢né, kdy probéhly 2 kontroly FU a dvé
kontroly ze strany RO OP VVV.

Lze konstatovat, Ze v ramci odbornych tymi se podarilo zaangaZovat dostatek kvalifikovanych
expertl a specialistt, jejichZ vysoky odborny potencidl ved| k ispésnému naplnéni vystupt projektu
a dosazZeni jeho cili.

Projektové Fizeni bylo provddéno systematicky a predvidatelnym zpiisobem, administrativni tym
poskytoval ucinnou podporu odbornym tymim a zajistil bezproblémové Fizeni a organizaci
projektu.

24




Zmény v projektu

EVROPSKA UNIE
Evropskeé strukturalni a investi¢ni fondy
Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

o

MINISTERSTVO SKOLSTVI

MLADEZE A TELOVYCHOVY

Realizace takto rozsahlého projektu si bézné vyZaduje reagovat na aktudlni situaci v jeho priabéhu,
a to ve formé Zadosti o podstatné nebo nepodstatné zmény.

V prlibéhu projektu bylo podano celkem 56 zadosti o zménu. 48 Zadosti bylo nepodstatnych, 8 zmén

bylo podstatnych, 2 z nich si vyZzadaly zménu pravniho aktu.

Tabulka 5 — Zdvazné zmény v projektu

Poradi Datum Poznamka
podani = podani
c.
2 1.5. Z0Z ¢. 2 - Na zékladé transparentniho vybérového Podstatnd zmény
2020 fizeni dle podminek sluzebniho zdkona byla obsazena | bez zmény
pozice Hlavniho projektového manaZera. S ohledem pravniho aktu
na moznost predlozit certifikat projektového fizeni do
6 mésicl od zahajeni fyzické realizace projektu v
souladu s PpZP, specifickd ¢ast, byly modifikovany
pfilohy projektu, kde je uvedena kvalifikace HPM tak,
aby odpovidala souladu predloZeni certifikdtu do 6
mésicl od zahajeni fyzické realizace projektu a nikoli
ihned od nastupu.
8. 31.8. | ZoZ¢&. 8 - zména na pozici TA CR datovy analytik, Podstatna zmény
2020 rozdéleni PS 1,0 na 2x 0,5 a obsazeni této pozici bez zmény
novymi dvéma ¢leny RT pravniho aktu
11. 30.10. | ZOZ ¢&. 11 - pfijeti Metodického dopisu k Pravidldm pro | Podstatnd zmény
2020 Zadatele a prijemce — obecna ¢ast/specificka se zménou
¢ast/zjednodusené projekty, vSechny verze, u¢inného | pravniho aktu
od 8.4.2020.
19. 22.3. 707 14 - Gprava rozpoctu v souvislosti s naplnénim RT | Podstatnd zmény
2021 - zména PA, Charty, atd. se zménou
pravniho aktu
26. 2.7. 707 25 - Navyseni jednotkové sazby na pozici Podstatnd zmény
2021 1.2.1.1.2.1.03 Metodik systému specializaci Narodni bez zmény
RIS3 — MPO pravniho aktu
27. 19. 7. 70Z 28 - Zména u indikatoru 2.15.07 Pocet jednani NIP | Podstatnd zmény
2021 (15 ->30) bez zmény
pravniho aktu
50 6.9. Z0Z 50 — navyseni jednotkovych sazeb Podstatna zmény
2022 bez zmény
pravniho aktu
51. 15. 9. Spojeni ZoR 11 a ZZoR Podstatna zmény
2022 bez zmény
pravniho aktu

Zdroj: projektova dokumentace — evidence ZoZ
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Z hlediska zasadniho fungovani projektu lze povaZovat za klicovou PZ ¢. 11, ktera byla reakci na
opatieni RO v souvislosti s dopady pandemie COVID-19. Metodicky dopis k Pravidldm pro zadatele a
pfijemce upravil pravidla pro projekty tak, aby mohly byt realizovany i v obdobi nouzového stavu a
omezujicich podminek pro mobilitu (napt. presun aktivit do on-line prostoru apod.).

Lze konstatovat, Ze pocet zmén odpovidal rozsahu a sloZitosti projektu. Realizované zmény byly
vétsinou organizacniho charakteru a reagovaly na aktudlni situaci v projektu. Zmény prispivaly
k efektivnimu Fizeni a vilastni realizaci projektu.

Verejné zakdazky v ramci projektu

V zadosti projektu byly planovany 3 verejné zakazky (VZ):
> Zajisténi pfistupl do databazi
> Tvorba datového a komunikaéniho portalu a zajisténi jeho provozu (Portal EDP, resp. RIS3
portal)
> Tiskové, propagacni a kreativni sluzby

Verejna zakazka na RIS3 portal byl stéZejni pro uspésnou realizaci projektu. Do VZ na RIS3 portal byla
integrovana i zakazka na zajisténi pristupl do databazi, resp. doslo ke spojeni do jedné zakazky.
Zakazka byla zadavana jako podlimitni dle § 53 zdkona ¢. 134/2016 Sh., o zadavani verejnych zakazek,
ve znéni pozdéjsich predpis(.

Vzhledem k tomu, Ze kvalitni a bezchybné zpracovani zadavaci dokumentace a optimalni pribéh
VZ je stézejni pro vybér kvalitniho dodavatele a eliminaci procesnich pritahd, vyuzilo MPO pravnich
sluZzeb externiho dodavatele (vybran na zakladé vybérového tizeni). Obsahova a technicka specifikace
RIS3 portalu byla zpracovana experty MPO ve spolupraci s Cl a TA CR, pravni naleZitosti zadavaci
dokumentace byly zajistény ze strany vybrané poradenské kancelare.

Ve vybéru dodavatele na vytvofeni RIS3 portdlu doSlo oproti pldnovanému harmonogramu
k ¢asovému posunu. Dle pavodniho planu mél zhotovitel RIS3 portalu zacit pracovat jiz od pocatku
roku 2021, aby mél dostatek prostoru nejen pro zhotoveni portalu, ale i jeho ovéfovani v pilotnim
provozu. Casovy posun byl zpdsoben vice vlivy, mimo jiné i pandemii COVID-19. VZ na zhotovitele
portalu byla vyhlasena v dubnu 2021. Vzhledem ktomu, Ze se neptihlasil zadny zajemce, bylo
zadavaci fizeni zruseno. Dlivodem byl jednak predimenzovany predmét VZ, ale také zaneprazdnénost
IT firem, které feSily prevazné poptavku po zakdzkach v souvislosti s COVID-19, nemély ¢asovou ani
lidskou kapacitu a byl tedy slabsi zajem ze strany IT firem o tuto VZ.

Situace byla feSena zorganizovanim predbéznych trznich konzultaci, na zédkladé nichz byl zrevidovan
predmét VZ a bylo pfipraveno nové zadani. Toto opatfeni pfispélo k tomu, Ze v druhém kole se
prihlasili 2 zdjemci a v srpnu 2021 mohla byt podepsana smlouva s vybranym zhotovitelem RIS3
portalu.

26




EVROPSKA UNIE
Evropskeé strukturalni a investi¢ni fondy
Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERSTVO &

Co se tyfe VZ na tiskové, propagacni a kreativni sluzby, ta byla realizovana na prelomu roku
2021/2022. Dodavatel propagacénich predmétl byl vybran dle ekonomické vyhodnosti nabidky.
Dodavatel dodal poZzadovanych 9 typl propagacnich predméti (pero, blok, flash disk, taska, klicenka,
power banka, nabijeci kabel, sportovni lahev, sportovni rucnik) v dohodnutém terminu, tj. ke dni
4.2.2022.

Lze konstatovat, Ze se podarilo zahdjit spoluprdci s dodavatelem RIS3 portdlu v takovy casovy
okamzik, kdy jesté nedoslo k zdsadnimu ohroZeni naplnéni vystupt projektu. Negativnim aspektem
bylo pouze vyrazné zkrdceni doby na pilotni provoz portalu a jeho celkové doladéni.

Monitoring a kontrola naplfiovdani KA projektu

Monitoring a kontrola naplfiovani KA projektu byla realizovdna prostfednictvim Zprav o realizaci,
které zpracovaval projektovy manazer ve spolupraci s partnery projektu a gestory jednotlivych KA.
Periodicita ZoR byla nastavena na 3 meésice. Bylo predlozeno 10 ZoR, posledni ZoR ¢. 11 bude
predloZena spolu se ZZoR.

Vyznamnym ndastrojem pro monitoring a kontrolu plnéni tkol( byla jedndni RV, ktera probihala podle
potieby, nejméné jednou za mésic, kde gestofi jednotlivych KA prezentovali pokrok v KA a plnéni
dil¢ich Ukold. V neposledni fadé byl pokrok v projektu kontrolovan ze strany KRV, ktery se schazel 2x
roc¢né.

Za celé obdobi realizace projektu probéhly dvé administrativné-financni kontroly ze strany fidiciho
orgénu OP VVV (MSMT).

» Prvni kontrola na misté probéhla 2. - 4. 11. 2021. Na zakladé vysledk( této kontroly byl
podan podnét k zahdjeni dariové kontroly ze strany Finanéniho Ufadu, na zdkladé kterého
byly zahajeny dvé danové kontroly:

e Prvni dariova kontrola FU byla zahajena 1. 2. 2022, byla ukonéena 30. 6. 2022. Zji$téni se
tykala ZoP 1-4, podle kterych doglo k poruseni rozpoctové kazné u MPO i partnerd (tykala
se zejména nedodrzeni maximalnich limitd pro osobni pfiplatky, nesplnéni pozadavk( na
pozici dle podminek Charty, nenaplnéni pribézného finanéniho milniku) a byly uhrazeny
vymérené sankce v celkové vysi 138 295 K¢.

e Druha dariovd kontrola FU byla zahdjena 21. 2. 2022. Ke dni 2. 11. 2022 byly zaslany
dosavadni vysledky kontroly k doplnéni, s terminem do 18. 11. 2022. Zjisténi se tykaji
proplaceni dovolenych, které nejsou uznatelnymi vydaji projektu.

> Druha kontrola na misté (ze strany RO OP VVV) probéhla na MPO, CI, TA CR ve dnech
8.-10. 11. 2022. Po doplnéni pozadovanych dokumentl bude kontrola uzaviena, protokol o
kontrole bude dodan do 30 dni od ukonceni kontroly na misté.
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Jak jiz bylo zminéno, to, Ze mda projekt dva partnery sfinanéni Ucasti, predstavuje zvysené
administrativni naroky na spravné vykazovani aktivit projektu a dodavani potfebnych dokument
v souladu s pozadavky RO OP VVV.

Na zdkladé analyzy dokumenti k projektu a rozhovori je potfeba konstatovat, Ze administrativni
poZadavky RO spojené s dokladovdnim, kontrolou formdlnich ndleZitosti a dokazovdnim
pracovniho zapojeni expertii byly z pohledu evaludtora extrémné vysoké. Ackoliv rozumnd mira
kontroly je potfeba a bezesporu ji nelze opomenout, je potfeba mit na mysli i ucelnost a efektivitu
vyZadovanych ukoni v poméru k persondinim kapacitém a naplriovdni cili projektu, které je

primarni.

Komunikace a koordinace v projektu

Komunikace v rdmci operativniho reseni konkrétnich Ukold projektu byla realizovana na denni bazi,
mezi hlavni projektovou manazerkou spolu s administrativnim tymem a odbornym tymem. Déle byla
komunikace v projektu zajistovana prostiednictvim jiz zmifiovanych tym@ (KRV, RV, odborna ad hoc
uskupeni napf. v souvislosti s tvorbou RIS3 portalu).

V prlibéhu projektu bylo intenzivné vyuzivano ulozisté dokumentl projektu na platformé Google Disk
a MS Teams, coz umozZnilo efektivni sdileni relevantnich dokumentd, vystupl projektu a dalSich
informaci.

KaZzdorocné se konaly Vyro¢ni konference projektu (12/2020, 11/2021 a 11/2022), kde byly cilovym
skupinam a dalSim expertim predstaveny aktivity a vystupy projektu. S ohledem na pandemii
COVID-19 probihaly Vyrocni konference v on-line nebo hybridni formé, az v roce 2022 bylo mozné
realizovat konferenci v prezencni formé.

Lze konstatovat, Ze procesy komunikace a koordinace byly nastaveny velmi dobre, pfenos
informaci probihal predvidatelnym zpisobem a v projektu nedochdzelo ke komunikaénim
nedorozuménim nebo nedostatecnému sdileni informaci mezi cleny tymu. Mira komunikace a
spoluprdce s partnery projektu a RIS3 tymem byla na vysoké urovni a pozitivné se promitala do
plnéni vystuplii projektu.
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2.2.2 Realizace aktivit

KA 1 - Rizeni a administrace projektu

Pribéh KA 1 je uveden v pfedchozi kapitole.

KA 2 — Evaluace

KA 2 probihala po celou dobu realizace projektu. Evaluator se ucastnil projektovych aktivit a
poskytoval realizacnimu tymu zpétnou vazbu k pridbéhu a pokroku v jednotlivych KA. Sbér dat
probihal prevainé ve formé dotaznikovych sSetfeni (4 DOT) a individualnich rozhovor( (vice jak 30
rozhovor(). Evaluétor byl soudasti realizaéniho tymu a t&astnil se jedndni RV projektu.

Vystupy KA 2:

» Evaluacni design (Vstupni zprava)
Pribézna evaluacni zprava |
Pribézna evaluacni zprava ll

Y V VY

Zavérecna evaluacni zprava (tento dokument)

Evaluace probihala dle planu, rizika evaluace identifikovana ve Vstupni zpravé nebyla naplnéna.
Jistou komplikaci predstavovalo vyrazné zpoZdéni uvedeni RIS3 portdlu do pilotniho provozu.
Dotaznikové Setfeni s uZivateli RIS3 portalu (¢lenové NIP, krajské RIS3 tymy) proto probihalo az
v samém zavéru projektu a vysledky Setfeni jsou limitovany velmi nizkou zkuSenosti uzivatel RIS3
portalu s jeho vyuZivanim. Evaluator proto doporucuje zopakovat toto Setfeni s odstupem cca 4 — 6
mésicl, kdy uZivatelé budou schopni poskytnout adekvatni zpétnou vazbu k redlnému vyuzivani
portalu.

Monitorovaci indikator pro tuto KA byl naplnén (predlozeni dokumentu Zavérecna evaluacni zprava).

KA 3 - Podplirné ndstroje Ndarodni RIS3 strategie

KA 3 predstavovala nosnou aktivitu celého projektu, nebot RIS3 portal je klicovym online nastrojem
implementace Narodni RIS3 strategie, resp. ma potencial vytvaret podminky pro efektivni EDP proces
na narodni i krajské urovni.

Pfedmétem KA 3 bylo vytvoreni portalu, ktery obsahuje informativni, vzdélavaci, vizualizacni,
statistickou a analytickou ¢ast, tj. webové rozhrani, komunikacni modul, datovy sklad a vizualizace
realizované v nastroji typu business intelligence, ve vybranych ¢astech je uzplsoben pro prezentaci a
komunikaci v mezindrodnim prostredi.
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LADEZE A

Od zadatku realizace projektu probihala KA 3 ve &tyFech logickych etapéch®:

1) Vytvoreni konceptu (architektury) portalu

2) Identifikace dat pro portal

3) Technickeé zajisténi portalu, resp. vlastni tvorba portalu
4) Pilotni provoz portalu

Vystupy etapy 1) a ¢astecné etapy 2) byly preklopeny do zaddvaci dokumentace k VZ na zhotovitele
portalu, kdy technicka specifikace zaddvaci dokumentace detailné popisovala cely koncept portdlu,
jeho pozadované funkcionality a vystupy. Smlouva s dodavatelem portalu, firmou Macron Software,
spol. s.r.o., byla podepsana dne 3. 8. 2021, ¢imZ zapocala etapa 3).

V prabéhu fijna a listopadu 2021 probihaly prace na verejné casti webu, komunikacnim
a vzdélavacim modulu a zacatkem prosince 2021 byl odevzdan prvni nahled RIS3 portélu. V pribéhu
prosince 2021 byl plnén prvnim obsahem, aby v lednu mohlo probéhnout ostré testovani dle predem
pfipravenych scénard. Zaroven se také rozbéhly prace na tvorbé datového skladu a analytickych
vystupech.

Etapa 4), resp. zahajeni pilotniho provozu portalu probéhlo na prelomu pololeti 2022. Pilotni provoz
byl realizovan pfevainé internimi pracovniky projektu, se zapojenim vybranych zastupct krajd. Prvni
vyuZziti RIS3 portalu cilovou skupinou (¢leny NIP a krajskych RIS3 tym() probéhlo jiz pfi lednovém
testovani pilotni verze portalu, od té doby méli vSichni zdstupci mozZnost se pfihlasit do extranetu
(neverejné casti portalu). Po zverejnéni portalu www.ris3.cz (od ¢ervna 2022) bylo mozné vyuzivat
moznosti sdileného prostoru. Z objektivnich dlivodd byl aktivnéji cilovou skupinou vyuzivan koncem
fijna 2022, zejména v souvislosti s konanim NIP a posledni vzdélavaci akce v ramci KA 5.

V prlibéhu testovani portalu a v souvislosti se zahdjenim pilotniho provozu probéhly 3 workshopy k
seznameni se s fungovanim RIS3 portalu.

Vystupy KA 3:

> RIS3 portal
» 3 workshopy k seznameni se s fungovanim RIS3 portalu

Monitorovaci indikator pro tuto KA byl naplnén (RIS3 portal).

6 Jedna se o etapy realizace celé KA 3. Nelze zaméfovat s etapami na zhotoveni RIS3 portélu uvedenymi ve
Smlouvé o dilo s dodavatelem portalu.
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KA 4 - Organizaéni rozvoj a metodickd podpora NIP

Narodni inovacni platformy (NIP) jsou konzultacni skupiny, které prostfednictvim Narodniho RIS3
manazera zfizuje Ridici vybor RIS3. NIP jsou klicovym prvkem tzv. procesu podnikatelského
objevovani (Entrepreneurial Discovery Process — EDP), tedy procesu diskuse duleZitych subjekt
vyzkumného a inovacniho prostredi — zastupct podnik(, univerzit, vyzkumnych organizaci a dalSich
relevantnich partner( za koordinacni role verejné spravy.

KA 4 reagovala na potfebu Upravy struktury NIP v ndvaznosti na novou Narodni RIS3 strategii 2021-
27, aktualizaci stavajicich ¢len(, potfebu institucionalizace NIP a systémového a efektivniho zaclenéni
aktivit NIP do EDP procesu.

Cinnost NIP byla v souladu s Narodni RIS3 strategii 2021-2027 strukturovana do 6 platforem:

e NIP I, Pokrocilé stroje a technologie.

e NIP IlI, Digitdlni technologie a elektrotechnika.

o NIP Ill, Doprava pro 21. stoleti.

e NIP IV, Péce o zdravi.

e NIPV, Kulturni a kreativni odvétvi.

e NIP VI, Udrzitelné zemédélstvi a environmentalni odvétvi.

Kazda NIP ma svého odborného garanta (v pripadé nékterych NIP jsou 2 garanti) a tajemnika NIP,
ktery je soucasti narodniho RIS3 tymu a zajistuje organizacné-technickou podporu NIP. Pro potreby
institucionalizace NIP byl pfipraven a ze strany RV RIS3 schvalen Statut a jednaci fad NIP, ktery byl
nasledné rozeslan vsem ¢lendim NIP a je verejné pfistupny na webu MPO.

V prlibéhu realizace projektu se ¢innosti NIP zaméfily na ukoly souvisejici s pribéznou aktualizaci
Pfilohy 1. Tematické karty Narodni RIS3 strategie 2021-2027, probéhly 3 aktualizace zminéné
Prilohy 1.

Komunikace RIS3 tymu se ¢leny NIP se v ramci projektu preklopila do komunikaéniho modulu RIS3
portalu.

Vystupy KA 4:
» 36 setkani NIP

Monitorovaci indikator pro tuto KA byl naplnén (30 jednani NIP pfekro¢eno o méné nez 25 %).
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KA 5 - Rozvoj metodické spoluprdce a kompetenci tymu Ndrodniho a krajskych RIS3 manaZeri

Hlavni cilovou skupinou pro KA 5 byly krajské RIS3 tymy a dalsi pracovnici napojeni na Smart
Accelerator (SA).

Realizaci KA 5 Ize rozdélit do 5 samostatnych tematickych celk( (podaktivit):

Analytika

Vzdélavani

Marketing

Inovacni infrastruktury
Klastry

ok wnN e

S uvedenym rozdélenim koresponduiji i vystupy KA 5:

» Analytické mapové vyhodnoceni regionalnich priorit

» Vzdélavaci plan

» Metodika komunikaéni a marketingové strategie

» Metodika rozvoje inovacnich infrastruktur

» Metodika spoluprace s klastry
Vsechny dil¢i podaktivity mély kontaktni charakter (s vyjimkou aktivity Analytika), vSéechny proto byly
vyznamné ovlivnény Pandemii COVID-19. Ackoliv mnoistvi ¢innosti bylo preklopeno do online
prostoru, tak je nutné konstatovat, Zze KA 5 byla ochuzena o efekty vyplyvajici ze sdileni, sitovani a
mezilidské interaktivity.

Vsichni garanti dilich podaktivit se také intenzivné Ucastnili prace na RIS3 portalu a datovém skladu.
Spoluprace s MPO a partnery projektu byla na vysoké urovni. TaktéZz se podafilo ve vSech dil¢ich
aktivitach navazat ucinnou spolupraci s kraji, coz bylo pfedpokladem pro efektivni realizaci KA 5.

Monitorovaci indikatory pro tuto KA byly naplnény (3 Metodiky, Vzdélavaci plan, Analytické mapové
vyhodnoceni regiondlnich priorit).
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MILADEZE A TELOVYCHOVY

VI

2.3 Model zmény

Model zmény je bilanci redlnych dopadd determinovanych realizovanymi vstupy a aktivitami.
Soucasti analyzy je i diskuse predpokladQ, jejichZz platnost a naplnéni ma byt podle teorie zmény
potvrzena.

Graf ¢. 3 — Model zmény

MODEL ZMENY projektu RIS3

4 VYSLEDKY PROJEKTU N ( DOPADY PROJEKTU h
KRATKODOBE DLOUHODOBE
Evaluaéni zhodnoceni realizace, ) Disponibilni datové zdroje pro
vysledkt a dopad( projektu aktualizaci RIS3
/ |£*L> Efektivni Fizeni Narodni RIS3
Implementace korjwunikaér]i ® Posilend a integrovana
platformy - datového portalu RIS3 \> analyticka zakladna pro
realizaci vyzkumné a inovacni
\ ® politiky
Fungujici a vyuZivana
komunikaéni platforma RIS3
ll?Lb Efektivné probihajici proces
EDP
Edukovani aktéri EDP procesu a | ®
management RIS3 \> Kvalitativni posun procesu
» EDP v CR
Metodicky aparat pro EDP a RIS3 }
strategie \\\A Metodicky ukotvena
spoluprace Narodni RIS3 s
predstaviteli krajskych RIS3
® .| Provazanaimplementace
Narodni RIS3 a Krajskych RIS3
\_ AN J
4 = )\
PREDPOKLADY
@ Aktéri EDP procesu budou ochotni akceptovat nové moderni komunikacni prvky
@ Datové zdroje pro EDP budou centralizované a pravidelné aktualizované
@ NIP budou schopny a ochotny komunikovat on-line
@ Ridici a koordinaéni struktury RIS3 budou funkéni
(& /
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2.3.1 Pfedpoklady pro dosazeni zmény

V Uvodu evaluace byly identifikovany predpoklady, resp. kauzalni vazby, za kterych je teorie zmény
projektu funkéni (projekt funguje). Tyto predpoklady byly v pribéhu evaluace ovérovany:

Aktéri EDP procesu budou ochotni akceptovat nové moderni komunikacni prvky
Datové zdroje pro EDP budou centralizované a pravidelné aktualizované
Clenové NIP budou schopni a ochotni komunikovat on-line

Ridici a koordinaéni struktury RIS3 budou funkéni

PwnNE

Ad 1/ Aktéfi EDP procesu budou ochotni akceptovat nové moderni komunikaéni prvky

Zamér projektu, kterym bylo postavit fizeni procesu Ndarodni RIS3 strategie na moderni webové
platformé, zahrnujici komunikacni, vzdélavaci a datovy modul, pfedstavovalo pro statni spravu v roce
2019, kdy projektovy zamér vznikal, inovativni a pokrocily koncept. Do té doby probihala komunikace
RIS3 pouze na zakladé emailové korespondence a RIS3 problematika byla malou soucasti webovych
stranek MPO. Dostupnost potfebné dokumentace, dat a dalSich zdrojd tykajicich se RIS3 konceptu
byla velmi omezena.

Pandemie COVID-19 s sebou pfinesla vyznamné zmény a pokrok ve vyuZivani on-line nastrojd ve
vSech sférach Zivota, zejména pracovnich. Tim, Ze se komunikace pfesunula do on-line prostoru,
zacaly byt bézné a hojné vyuzivany komunikacni nastroje (napf. MS TEAMS, Google Meet, apod.) a
datova ulozisté (napf. Google Disk, Sharepoint apod.). V souvislosti s timto vyvojem na jednu stranu
ustoupila do pozadi vyjimecnost a exkluzivita vyvijeného nastroje v podobé specifického
komunikac¢niho modulu a datového ulozisté, na druhou stranu se vyuZivani tohoto typu nastroje stalo
pro uZivatele naprostou béznou soucasti pracovnich aktivit.

Lze proto konstatovat, Ze dlsledky pandemie COVID-19 do znacné miry eliminovaly pfipadnou
,nechut” vyuZzivat nové a moderni technologie, nebot adaptace na nové technologické podminky se
stala naprosto nevyhnutelnou.

Predpoklad, Ze aktéri EDP procesu budou ochotni akceptovat nové a moderni komunikacni prvky se
tak naplnil. To mimo jiné dokladaji i vysledky dotaznikového Setreni s uZivateli RIS3 portalu, kdy 80 %
ho povaZuje za uzitecny a prakticky 90 % dotazanych souhlasi zcela nebo ¢aste¢né s tim, Ze RIS3
portal predstavuje kvalitativni posun v fizeni RIS3 strategie.

Ad 2/ Datové zdroje pro EDP budou centralizované a pravidelné aktualizované

V pribéhu reseni projektu byl naplnén datovy sklad ve vSech péti oblastech a v zavérecné etapé
feSeni byla aktualizovana vSechna dostupna data.

Soucasné nastaveni datového skladu vhodné tesi moina rizika zplisobend zménou formatu
stahovanych dat u zdroje a existuje tedy predpoklad, Ze pravidelné aktualizace datovych zdrojd v RIS3
portalu se podafi naplnit.
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Ad 3/ Clenové NIP budou schopni a ochotni komunikovat on-line

Clenové NIP v minulém obdobi realizace Narodni RIS3 (2014-2020) komunikovali s RIS3 tymem
prostiednictvim emaild, kterymi byli zvani na jednani NIP, byly jim emailem zasilany dokumenty a byli
tak informovani o déni v RIS3.

RIS3 portal posouva tuto komunikaci na vyssi Uroven, kdy ta probiha v ramci komunika¢niho modulu
portalu. Znamena to, Ze uzivatel (napf. ¢len NIP) se pfihlasi do neverejné ¢asti portalu, kde voli, zda
chce vyuzit komunika¢ni nebo vzdélavaci modul (prostfednictvim toho dochazi k pfihlasovani na
vzdélavaci akce). Funkcionality komunikaéniho modulu umoziuji rozesilat hromadné zprévy,
shromazdit dokumenty na jednom misté, vkladat pripominky k dokumentlim, zapojit se do
diskusniho féra apod.

Jak jiz bylo uvedeno vySe, on-line komunikace se v poslednich 3 letech stala béZnou a
neodmyslitelnou soucasti pracovnich aktivit, kdy jsou bézné vyuZivany videohovory, chaty, spolecna
ulozisté dokumentl apod. Komunikaéni modul tak nijak nevybocuje ze zpUsobu fungovani jinych
komunikacnich nastrojli a jeho koncept nepredstavuje pro béZiného uZivatele zvySené naroky.
Naopak nabizi exkluzivné vyuzivani sdileného prostredi pro prihlasené ¢leny tym.

Dotaznikové Setfeni s uZivateli RIS3 portalu potvrdilo, Ze clenové NIP jsou pfipraveni vyuZivat
komunikac¢ni modul. 75 % respondentll ho povaZuje za dostatecné uZivatelsky vstficny a 62 % ho
povazuje za vhodny nastroj pro komunikaci. Pfedpoklad, Ze ¢lenové NIP budou schopni a ochotni
komunikovat on-line se tak naplnil.

Ad 4/ Ridici a komunikaéni struktury budou funkéni

Ridici procesy v rdmci Narodni RIS3 strategie jsou zabezpecovany Narodnim RIS3 manaZerem a jeho
narodnim RIS3 tymem (S3 oddéleni na MPQO). V souvislosti s projektem doslo kvyraznému
persondlnimu navysSeni S3 oddéleni, a to tak, aby mohly byt plnény veskeré vyzvy, které s sebou
Narodni RIS3 strategie 2021 — 2027 pfinasi. Byla aktualizovana struktura NIP tak, aby odpovidala
aktualni Narodni RIS3 strategii, administrativni zazemi kazdé NIP zajistuji tajemnici z fad narodniho
RIS3 tymu. Rizeni NIP probiha ve spolupraci s garanty NIP (vybrani externi odbornici), S3 oddéleni
poskytuje NIP metodickou podporu.

Komunikace probiha standardni a predvidatelnou formou prostfednictvim on-line nastroji (email,
MS Teams, apod.), prostiednictvim platformy RIS3 portalu.

Celkové Ize k predpokladiim podmiriujicim funkénost planovanych kauzdlnich vazeb konstatovat, Ze
byly v priibéhu reseni projektu naplnény a pfipadné drobné odchylky nemély viiv na dosaZeni
pldanovanych zmén.

35




EVROPSKA UNIE
Evropskeé strukturalni a investi¢ni fondy
Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINI

2.3.2 Externi vlivy

Zasadnim externim vlivem, ktery ovlivnil pribéh projektu, se stala pandemie COVID-19. Lze
konstatovat, Ze projekt probihal témér cely po dobu pandemie. Projekt byl zahajen 1. 3. 2020 a prvni
nouzovy stav byl vyhldsen 12. 3. 2020. Stabilizace nastala az s po¢atkem roku 2022, kdy se situace
dostala diky o¢kovdani pod kontrolu. Dopady pandemie bylo vidét ve vSech nosnych KA (3, 4 a 5)
projektu, ne vSechny tyto dopady vsak Ize posuzovat pouze negativné.

Ve vztahu ke KA 3, resp. tvorbé RIS3 portalu, obdobi pandemie COVID-19 predstavovalo naprosto

mimoradné obdobi, které vyraznym zpUsobem ovlivnilo miru vyuZivani on-line nastroji ke
komunikaci a sdileni a posunulo obecné spolecnost do on-line prostoru jak v pracovnim, tak bézném
Zivoté. Tato situace si vyzadala enormni nasazeni IT firem pfi transformaci Zivota lidi do on-line svéta
a ve svém duasledku naprosto vycerpala ¢asové a personalni moznosti IT specialistU.

To se negativné projevilo v zadjmu IT firem o verejnou zakazku na zhotoveni RIS3 portdlu. Jak jiz bylo
uvedeno v predchozi kapitole (2.2.1), ve vybéru dodavatele na vytvoreni RIS3 portalu doslo oproti
planovanému harmonogramu k ¢asovému posunu. Dle pivodniho planu mél zhotovitel RIS3 portalu
zaCit pracovat jiz od pocatku roku 2021, aby mél dostatek prostoru nejen pro zhotoveni portdlu, ale i
jeho ovérovani v pilotnim provozu. Do vybérového fizeni vyhlaseného v dubnu 2021 se nepfihlasil
Zadny zajemce, a proto musela byt vefejna zakdzka vyhlasena znovu. Smlouva s dodavatelem portalu
byla podepsdna vsrpnu 2021, coZ predstavovalo pdalro¢ni skluz oproti predpokladanému
harmonogramu.

Pozitivnim dopadem pandemie vtomto sméru je to, Ze lidé se béhem ni naudili vyuzivat on-line
prostor a ten se pro né stal béZznou soucasti pracovniho i osobniho Zivota. To vytvofilo vhodné
podminky pro adekvatni prijeti RIS3 portalu svymi uZivateli.

Ve vztahu ke KA 4 Ize vidét negativni dopad pandemie COVID-19 v nemoZnosti osobniho setkavani se

¢lend NIP a garantl. Po ustaveni vSsech NIP, jejich garant( a aktualizaci ¢len probihala vétsina
jedndani NIP pouze v on-line prostoru. To, dle zjiSténi z terénniho Setfeni, vedlo ke zna¢né anonymité
mezi zainteresovanymi stakeholdery. Na druhou stranu on-line setkani umoznila vétsi flexibilitu, coz
se projevilo vysokym poctem ucastnikl jedndni. Po uvolnéni pandemickych omezeni se jednani NIP
zacala realizovat i v hybridni formé (prezencéné v kombinaci s on-line), avSak ukazuje se, Ze forma on-
line setkavani si nasla velkou oblibu a je preferovana.

KA 5 byla planovana jako kontaktni aktivita, kde se predpokladaly uzké kontakty se zastupci krajskych
RIS3 tym{ a stakeholdery inovacniho prostiedi. Dopady pandemie se projevily ve vSech dilcich
podaktivitach. Velkd ¢ast vzdélavacich akci musela byt prevedena do on-line prostoru. Evaluace
inovacnich infrastruktur mohla byt realizovana az v souvislosti s uvolnénim omezeni pohybu. Stejné
tak aktivity s kraji ohledné klastrd a marketingovych aktivit musely byt utlumeny a posunuty do
zavérecnych etap projektu. Planované zahrani¢ni cesty musely byt zruseny, pfip. posunuty na
pozdéjsi dobu. To s sebou neslo kumulaci aktivit az na zavér projektu a enormni tlak na dodrzeni
harmonogramu.
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Kromé vlivu pandemie projekt ovliviioval i dalsi externi faktor, a to situace na trhu prdce, resp.
nedostatek pracovni sily. Jak jiz bylo zminéno v predchozi kapitole, projekt se potykal s problémy pfi
obsazovani nékterych pracovnich pozic. Ackoliv byla opakované vypisovana vybérova fizeni na volné
pozice, zajem ze strany uchazecl byl minimalni. Nékteré pozice proto zUstaly trvale neobsazeny.
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2.3.3 Dopady

PFi zpracovani detailni specifikace projektu byly na zakladé jeho zacileni identifikovany potencidlni
Zadouci efekty a dlouhodobé dopady v rdmci systému RIS3 strategie.

Projekt si kladl tyto cile’:

Globalni cil:

Vytvoreni podminek pro dlouhodobou transparentni, systematickou a nadregionalni identifikaci
oblasti specializace a trendl orientovaného a aplikovaného vyzkumu, experimentélniho vyvoje a
inovaci prostfednictvim Narodni RIS3 strategie.

DilCi cile:

1. Zkvalitnéni fizeni Narodni RIS3 strategie spocivajici v posileni informacnich a datovych zdrojd pro
zefektivnéni potfebnych analytickych praci a zkvalitnéni EDP, a to prostiednictvim rozvoje dilCich
datovych systému, agregace dezintegrovanych statistickych systému dat do webového portalu,
vyuziti dalsSich informacnich, datovych a analytickych zdroju.

2. Posileni koordinace NIP a zkvalitnéni podminek pro ¢&leny NIP pro plnéni jejich roli pfi
projednavani, doporuceni profilovani, zacileni a zpfesfiovani oblasti inteligentni specializace na
narodni Urovni a dale pfi poskytovéni zpétné vazby Ndrodnimu RIS3 manaZerovi a Ridicimu
vyboru RIS3 k dlouhodobym potfebam podnikatelského a vyzkumného sektoru s ohledem na
rocni a delsi planovani v oblasti VaVal.

DosaZenim téchto cild, se pfedpokladalo dosaZeni efektd®, kterymi jsou:

1. Komunikaéni platforma EDP pro aktéry zapojené do tvorby RIS3 / EDP procesu v CR, kterd by jim

umoznila ziskavat potfebné datové zdroje a provadét networking s relevantnimi subjekty, pfinosem
projektu je pravé nové vytvoreny komunikaéni modul, do kterého maji pfistup stakeholdefi z ndrodni
Urovné (Clenové NIP, mezirezortni analytické pracovni skupiny, RV RIS3, tym Narodniho RIS3
manazera) a krajské urovné (¢lenové KIP, Krajské rady pro inovace, krajské RIS3 tymy).

Lze konstatovat, Ze vytvorenim komunikacni platformy RIS3 portdlu doslo ke zvyseni potencidlu pro
efektivni komunikaci mezi stakeholdery RIS3 strategie. S ohledem na to, Ze provoz RIS3 portdlu,
resp. jeho komunikacniho a vzdéldavaciho modulu byl spustén aZ v zavéru projektu, nelze v dané
chvili hodnotit redlny dopad na potencidlni uZivatele. Lze predpoklddat, Ze ndbéh vyuZivani
platformy vsemi predpokldadanymi aktéry bude pozvolny. V dané chvili je komunikacni modul
vyuZivany zejména cleny NIP, kteri prostrednictvim néj obdrZeli pozvdnku na jedndni NIP,
vzdélavaci modul pak cleny tymi ke sdileni a pripominkovdni dokumenti, a také ucastniky
vzdélavaci akce. Pro dosaZeni odpovidajicich dopadii komunikaéni platformy bude v dalsim obdobi

7 Zdroj: Charta projektu
8 Zdroj: Charta projektu
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nezbytné rozsifovat povédomi o RIS3 portdlu a vtahovat jeho soucasné i potencidlni uZivatele do
aktivni prdce s nim.

2. Datové zdroje pro aktualizaci RIS3 predstavuji ptinos v ziskavani, analyze a prezentaci potiebnych

datovych podkladl. Tomu predchazelo sdruzeni informaci z vice datovych zdroji a systémd, které
mélo spocivat ve velmi peclivé analytické praci, a to nejen z pohledu analyzy dat a jejich pQvodu, ale i
z pohledu businessu a jejich vyuziti. Zakladnim zdrojem dat pro planovany portal RIS3 byly systémy
MS2014+, IS VaVal, Panorama zpracovatelského primyslu, INKA, Horizon scanning, CSU, EUROSTAT
apod. Systém mél umoznit vkladani a vizualizaci datovych sestav dle pozadavk( na monitoring,
analyzu a evaluaci narodni a krajskych RIS3 strategii. Jednim z planovanych vystupl projektu byla
mozZnost zpfistupnéni vybranych datovych sestav externim uZivatellm, ktefi si dle predem
definovanych parametrl mohou vytvorit vlastni datové sestavy a jejich vizualizaci (tabulky a grafy).
Datovy portal mize byt vyuZit téZ jako nastroj k prezentaci RIS3 $irsi verejnosti a propagaci vysledku
RIS3 strategie.

Lze konstatovat, Ze vytvoreni datového modulu v ramci RIS3 portdlu znamend velkou podporu pro
analytické prdce na nejriiznéjsich urovnich, oborovych i regiondlnich. Kromé vlastnich datovych
sestav, strukturovanych v péti skupindch specificky zamérenych ukazatelii, jsou hodnoty ukazatelii
ndzorné vizualizované a systém umoznuje dalsi specifické vizualizace vkladat.

Nejvétsim prinosem pro uZivatele datového modulu je centralizace dat, relevantnich k dané
problematice a skutecnost, Ze tato data budou priibéZné aktualizovdna. Pfi zpracovdni analyz,
které tematicky koresponduji s problematikou RIS3/EDP neni potieba vyhleddvat data v riznych
zdrojich a je mozné je ziskat z portalu RIS3.

3. Proces EDP v CR — projekt pfispéje kjesté hlubsimu zavedeni EDP procesu mezi relevantni

zapojené subjekty na narodni i krajské Udrovni. Ve spoluprdci ndrodni a krajské udrovné s
CzechInvestem (Cl) projekt podpofi lepsi organizaci, komunikaci, podporu a rozvoj EDP procesu, tj.
narodni a krajska uroven vyuZije informaci a zkuSenosti z krajskych regionalnich kancelafi Cl pfi
identifikaci stakeholder(, predevsim z podnikatelského sektord v zavislosti na vynaloZzené vydaje na
VaVal. Dojde k zajisténi vétsi provazby Narodnich a Krajskych inovacnich platforem.

Lze konstatovat, Ze projekt vytvoril predpoklady pro hlubsi zavedeni EDP procesu mezi relevantni
stakeholdery RIS3 strategie. Prinosy projektu Ize v tomto ohledu spatrovat v navdzdni kontakti se
stakeholdery v krajich, a to nejen s krajskymi RIS3 tymy, ale i klastry, inovacnimi infrastrukturami a
podnikatelskymi subjekty s velkym inovacnim potencidlem. Vyznamnym prinosem je zmapovdni
inovacéniho prostredi v krajich, sdileni prikladi dobré praxe a vytvoreni analytické zdakladny, ktera
umozni realizaci EDP procesu zaloZeného na evidence based. Intenzivni EDP na ndrodni i krajské
urovni (prostrednictvim NIP a KIP) vedl k nékolikandsobné aktualizaci Prilohy 1 NRIS3, a to vcetné
definovani strategickych témat v aplikacnich oblastech nebo RIS3 misi.
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4. Rozvoj metodické spoluprace s predstaviteli krajskych RIS3, zaloZzeny na

e sdileni zavér( z analytickych podkladd podporujicich relevantni vymezeni krajskych RIS3
pfiloh

e spolecné vzdélavani a rozvoj RIS3 tym( povede k lepSimu prenosu informaci a zajisténi
minimalniho standardu kvality krajskych RIS3 anexl a realizaci dil¢ich aktivit v regionu (napf.
KIP), jednotny vzdélavaci plan

e prinosem aktivit v oblasti marketingu bude popularizace témat VaVal, jednotna metodika a
spoluprace

e rozvoj klastrovych iniciativ (internacionalizace) a inovacnich infrastruktur pozitivné ovlivni
proces EDP, mapovani trendl, rozvoj podplrnych sluzeb pro podnikatele a vyzkumné
organizace

Lze konstatovat, Ze metodickd spoluprdce vyznamné pfispéla k budovdni RIS3 konceptu v CR. Jednalo
se jak o metodickou podporu, které se dostdvalo jednotlivym NIP ze strany ndrodniho RIS3 tymu pri
aktualizaci Prilohy 1 Ndrodni RIS3 strategie 2021 — 2027, tak o metodickou podporu krajskym RIS3
tymim pri budovdni krajského inovacniho prostredi. Prinosy podpory lze vidét zejména ve zvyseni
znalosti a dovednosti krajskych RIS3 tymii, které vedou k posileni jejich celkovych kompetenci v dané
oblasti, rozsifovdni informacni zdkladny, pomoc pfi nastaveni marketingovych a komunikacnich
aktivit a v neposledni Fadé sitovani aktéri na ndrodni a regiondlni trovni.

Teorie zmény zpracovana v uvodu projektu identifikovala pfedpokldadané dopady, a to jak
kratkodobého, tak dlouhodobého charakteru.

Kratkodobé dopady projektu:

» Disponibilni datové zdroje pro aktualizaci RIS3
Fungujici a vyuZzivana komunikacni platforma RIS3
Kvalitativni posun procesu EDP v CR

VYV V VY

Metodicky ukotvena spoluprace Narodni RIS3 s predstaviteli krajskych RIS3
Dlouhodobé dopady projektu:

» Efektivni fizeni Narodni RIS3

» Posilend a integrovana analyticka zdkladna pro realizaci vyzkumné a inovacni politiky
» Efektivné probihajici proces EDP

» Provazana implementace Narodni RIS3 a Krajskych RIS3

Detailni analyza uvedenych dopad je uvedena v kap. 3, EO 5.

Lze konstatovat, Ze predpoklady determinujici funkénost teorie zmény, resp. kauzdlni vazby, za
kterych je teorie zmény projektu funkcni (projekt funguje), byly naplnény a realizace aktivit vedla
k oc¢ekdvanym vysledkim a dopadiim.
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3. Vyhodnoceni evaluacnich otazek

Evaluacni design byl ve Vstupni zpravé rozpracovan do evaluacni matice. Evaluaéni matice pfiradila
klicové metody sbéru a analyzy dat, véetné zdrojd informaci a dat k jednotlivym evaluaénim otazkam,
z nichZ nékteré byly operacionalizovany do podotazek.

Odpovédi na jednotlivé evaluaéni otdzky predstavuji celkové zavéry evaluace.

Tabulka 6 — Odpovéd'na EO 1

EO 1 Do jaké miry byl projekt navrZen tak, aby prinasel ocekavané dopady?

Podotazky 1.1 Podileli se vsichni relevantni aktéfi v odpovidajici mife na nastaveni
aktivit projektu?
1.2 Reflektuje nastaveni projektu strategické sméfovani v oblasti RIS3?

Zdroje/Pouzité metody |® Desk research — projektova e Obsahova analyza
dokumentace (Zadost v¢. pfiloh, |e Kvalitativni analyza
Charta), strategie a programy e Teorie zmény
souvisejici s RIS3

® |ndividualni rozhovory

Odpovéd na EO
Projekt reagoval na pozadavky EK kladené na RIS3 strategii v programovém obdobi 2021-2027,

specifikované jako kritéria zakladni podminky. Projektovy zamér byl koncipovan tak, aby
reagoval na aktualni smérovani evropského S3 konceptu a byl vsouladu s narodnimi
strategickymi dokumenty v oblasti VaVal. K nastaveni obsahu projektu byli ptizvani vsichni
relevantni partnefi.

Funkcni teorie zmény jasné prokazala, ze projekt byl navrzen tak, aby prostfednictvim realizace
klicovych aktivit bylo dosaZeno ocekavanych dopadti vimplementaci RIS3 strategie.

Zdavodnéni odpovédi /evaluaéni zjisténi:

Projekt reagoval primarné na pozadavky EK tykajici se programového obdobi 2021 — 2027.

Narodni RIS3 strategie predstavovala predbéinou podminku pro uskutecriovani intervenci kohezni
politiky Evropské unie 2014-2020 v oblasti VaVal. V programovém obdobi 2021-2027 vyznam
Narodni RIS3 strategie narostl a stal se zdkladni podminkou pro ¢erpdni minimalné 45 % prostredkl z
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Evropského regionalniho rozvojového fondu (dle navrhu nafizeni Evropského parlamentu a Rady ¢.
COM (2018) 375).°

EU stanovila sedm kritérii pro plnéni této zakladni podminky. Tato kritéria uvadi, Ze se strategie pro
inteligentni specializaci musi opirat o:

Aktudlni analyzu vyzev pro Sifeni inovaci a digitalizaci.
Existenci pfislusné regionalni/vnitrostatni instituce nebo subjektu odpovédného za fizeni
strategie pro inteligentni specializaci.

3. Nastroje monitorovani a hodnoceni na méreni vysledkl vzhledem k ciliim strategie.

4. Fungovani spoluprace se zucastnénymi stranami (,procesu objevovani podnikatelského
potencialu®).

5. Opatieni nezbytna ke zlepseni vnitrostatnich nebo regiondlnich systému vyzkumu a inovaci,
kde je to relevantni.

6. Pokud je to relevantni, opatfeni na podporu pramyslové transformace.

7. Opatieni pro posileni spoluprdce s partnery mimo dany clensky stat v prioritnich oblastech
podporovanych strategii pro inteligentni specializaci.'?

Projektovy zamér byl proto koncipovdn tak, aby svymi aktivitami pfispél k plnéni vySe uvedené
zakladni podminky.

Tabulka 7 — Vazba obsahu KA s kritérii zakladni podminky

KA Kritérium zakladni podminky
KA 3 Podpiirné ndstroje RIS3 strategie 1,3,4,5

KA 4 Organizacni rozvoj a metodickd 1,4
podpora NIP
KA 5 Rozvoj metodické spoluprdce a 1,4,5

kompetenci tymu Ndrodniho a
krajskych RIS3 manaZeri

Zdroj: vlastni zpracovani

Jak je zfejmé zvysSe uvedené tabulky, projekt svym zamérenim vyznamné pfispival k naplnéni
zakladni podminky EK a jeho provazbu na jednotliva kritéria Ize hodnotit jako vysokou.

JiZ pfti ptipravé projektu byl kladen ddraz na jeho soulad se strategickymi dokumenty, které se vice Ci
méné dotykaji problematiky RIS3 konceptu. Jednalo se zejména o tyto'®:

9 Zdroj: Charta projektu

10 7droj: Narodni RIS3 strategie 2021-2027 dle Navrh Nafizeni Evropského parlamentu a Rady o spole¢nych ustanovenich o
Evropském fondu regiondlni rozvoj, Evropském socialnim fondu plus, Fondu soudrZnosti a Evropském ndmornim a
rybarském fondu a o financnich pravidlech pro tyto fondy a pro Azylovy a migracni fond, Fond pro vnitini bezpecnost a
Nastroj pro spravu hranic a viza (COM(2018)375).

42



EVROPSKA UNIE
Evropskeé strukturalni a investi¢ni fondy
Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERS

\DEZE A TELO

» Analyza stavu vyzkumu, vyvoje a inovaci v Ceské republice a jejich srovnani se zahrani¢im (UV
CR2013, 2017)

> Cestovni mapa CR velkych infrastruktur pro vyzkum, experimentalni vyvoj a inovace (MSMT,

2011, 2015)

Mezinarodni audit vyzkumu, vyvoje a inovaci v CR (MSMT, 2011)

> Naérodni inovaéni strategie Ceské republiky (MPO, 2011)

Narodni politika vyzkumu, vyvoje a inovaci Ceské republiky (UV CR 2009 (aktualizace 2012),

2016)

> Narodni priority orientovaného vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci (UV CR, 2012)

» Inovacni strategie Ceské republiky 2019-2030 (UV CR, 2019)

Y

Y

PFi koncipovani projektu byl posuzovan soulad nejen s dokumenty na narodni Urovni, ale také se
strategickym smérovani S3 konceptu tak, jak je chdpan v evropském méritku. Zpracovatelé projektu
Cerpali  poznatky mimo jiné shromaidéné na  portdlu EK  vénujici se S3
(https://s3platform.jrc.ec.europa.eu).

Do pripravy projektu byli zapojeni kromé pracovnikd MPO z S3 oddéleni a Narodniho RIS3 manaZera
predeviim partnefi projektu (CI, TA CR, TC AV), a to pfi nastavovani obsahu konkrétnich aktivit
projektu. Projektovy zamér byl detailné konzultovadn s RO OP VVV.

11 Zdroj: Charta projektu
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Tabulka 8 — Odpovéd na EO 2

Podotazky 2.1 Byly vhodnym zpGsobem naplnény predpoklady Uspésné realizace
projektu?
2.2 Byl sestaven kvalitni projektovy tym?

2.3 Byl dodrzen harmonogram projektu?

Zdroje/Pouzité metody |® Desk research — projektova e Obsahova analyza
dokumentace (ZoR, vystupy KA) |e Kvalitativni analyza

e |ndividualni rozhovory

Odpovéd na EO

Projekt probihal v souladu s planem a pfedpoklady pro kvalitni naplnéni cild projektu. Byly
naplnény zdkladni atributy UspésSné realizace — na Fizeni projektu se podilel odpovidajici
realizacni tym, bylo zajisténo vykazovani aktivit a vystupl projektu vici Fidicimu organu OP VVV,
harmonogram projektu adekvatné reagoval na neocekavané externi vlivy (pandemie COVID-19).
Problémy, které se v prubéhu projektu vyskytly, nemély, kromé dopadu pandemie COVID-19,
charakter zasadniho ohroZeni jeho Gspésné realizace a byly vcas eliminovany.

Zdavodnéni odpovédi /evaluaéni zjisténi:

Zdivodnéni odpovédi na tuto EO je obsazeno v kap. 2.2 Model akce, kde je detailné uvedeno
zhodnoceni procesni stranky projektu:

e QOrganizace a procesni zajisténi projektu, véetné persondlniho zajisténi
e Popis realizace a vystupl KA

Harmonogram musel byt v prlibéhu projektu uzplsoben neocekavanym externim vliviim v podobé
pandemie COVID-19, k prodlouzeni doby realizace projektu vSak nemuselo byt pfistoupeno. Realizace
aktivit, které byly ovlivnéné pandemii COVID-19, byla posunuta do obdobi, kdy jiZ doSlo k rozvolnéni
mimoradnych opatieni. To mélo za nasledek kumulaci aktivit do zavéru projektu (zejména se tykalo
ostrého spusténi RIS3 portalu a dil¢ich podaktivit KA 5). | pres zvySeny Casovy tlak v zavéru projektu
se podafrilo dosahnout vSech ocekavanych vystupd.
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Tabulka 9 — Odpovéd na EO 3

Podotazky 3.1 Vyskytly se neocekavané situace?

Zdroje/Pouzité metody |® Desk research — projektova e Obsahova analyza
dokumentace (ZoR, vystupy KA) |e Kvalitativni analyza

® |ndividualni rozhovory

Odpovéd na EO

Zasadni neocekdvanou situaci, ktera nastala a bylo potieba ji pfekonat, byla pandemie COVID-
19. Spoleénym usilim realizaéniho tymu projektu spolu s RO OP VVV se podafilo upravit
podminky realizace projektu (harmonogram, on-line komunikace apod.) tak, Ze projekt naplnil
veSkerd ocekdvani. Dil¢i prekazky byly feSeny ve formé Zadosti o zménu a jejich feSeni
eliminovala negativni vlivy na projekt. Veskera rizika, ktera byla identifikovana pred zahdjenim
projektu, byla vhodnymi opatfenimi odstranéna.

Zduvodnéni odpovédi /evaluaéni zjisténi:

COVID-19

Zasadni a neocekdvanou prekazkou pro realizaci projektu se stala pandemie COVID-19. Jak je detailné
uvedeno v kap. 2.3.2, dopady pandemie se projevily zejména v KA 3,4 a 5.

V souvislosti s omezenim mobility a nemoZnosti prezencnich aktivit bylo nezbytné maximum ¢innosti
prevést do on-line prostoru. To kladlo zvy3ené naroky na kazdého Ucastnika projektu, nebot to
vyzadovalo zménu zpUsobu prace a komunikace a s tim souvisejici adaptabilitu na nové softwarové
nastroje. Na druhou stranu pfechod do on-line prostfedi s sebou nesl vyznamnou Usporu ¢asu.

Kromé vySe zminéné neocekavané prekazky byla jiz soucdsti Zadosti o podporu identifikovana rizika
projektu??, kterd by v pfipadé vyskytu mohla predstavovat vyznamnou bariéru ohroZujici realizaci
projektu. Byla identifikovana niZe uvedend potencialni rizika a opatfeni k jejich eliminaci.

12 Nelze zamériovat s analyzou rizik evaluace
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Tabulka 10 — Vyhodnoceni rizik

Riziko

Definované opatreni na eliminaci rizika

Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

o

MINISTERSTVO SKOLSTVI
MLADEZE A TELOVYCHOVY

Hodnoceni/Aktualni stav

Nedostatky v Projektovd Zadost je zpracovana | Projektovd Zadost byla schvélena.
projektové zkusenym tymem, ktery ma jak
Zadosti ¢i zkuSenosti s projektovym fizenim, tak
rozpoctu vedenim agendy RIS3 na MPO.
projektu Postup  zpracovani je  pribéiné
konzultovan a dozorovan
poskytovatelem dotace.
Projektovd Charta byla schvdlena MV OP
VVV a projekt z ni vychazi.
Rozpocet projektu je sestaven s
ohledem na rozdéleni na zpUsobilé a
nezplsobilé vydaje a ceny byly ovéreny
trznim  prlzkumem ¢ odpovidaji
tabulkam ISPV.
Dodatecné S ohledem na peclivou pfipravu, byla | Dodatec¢né zmény byly realizovany
zmény v projektu | snaha toto riziko eliminovat, v pribéhu | ve formé Zadosti o podstatné a
realizace mohou byt drobné zmény | nepodstatné zmén. Bylo podano
provadény v souladu s Pravidly pro | celkem 56 Zzddosti o zménu. 48
Zadatele a prijemce — obecnd/specificka | Zddosti bylo nepodstatnych, 8
Cast. zmén bylo podstatnych, 2 z nich si
vyzadaly zménu pravniho aktu.
Zmény reagovaly na aktualni
situaci a nepredstavovaly pro
projekt takového rozsahu nic
vyjimecného.
Vybér externiho | Budou vyZzadovany reference, které | Zadavaci dokumentace byla
dodavatele a Zadatel ovéri. pfipravovana velice peclivé
Skody zpisobené | 7adatel predpoklada, ze bude vyzadovat | realizatnim tymem projektu. Po
timto dlouhou zaruéni dobu na kvalitu a jakost | nezdjmu uchazefl ve vybérovém
dodavatelem provadénych praci, resp. sluzeb. fizeni bylo nutné pfistoupit na trzni

Bude zpracovana kvalitni zaddavaci
dokumentace, ve smyslu
srozumitelného popisu poZadovaného
plnéni (aby ucastnici védéli, co Zadatel
pozZaduje realizovat — eliminace dohadd,
s dopadem na termin ¢i kvalitu dila).

Soucasti dokumentace k vybérovému
fizeni bude vzorova smlouva o dilo,

kterda bude podchycovat kompletni
proces fesSeni pfipadnych vad a
nedodélkd na dile vcetné sankci
zhotoviteli.

konzultace a dle reakci
potencidlnich dodavatelli zadavaci
dokumentaci  pfepracovat. Ve
druhém kole vybérového fizeni byl
vybran dodavatel, ktery splnoval
veskeré poZadavky na projekt
kladené.
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Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani RTINS

Riziko zvyseni Cena vzedld z vybérového fizeni bude | Cena vzesla zvybérového fizeni
cen vstupli (vy$$i | maximalni, Zadatel bude klast d@iraz na | byla adekvatni. Smlouva
ndroky na jasnou  odGvodnénost  piipadnych | umoziiovala vyuzit sluzeb
rozpocet vicepraci (pouze fadné od(vodnéné, | dodavatele i pfi pilotnim provozu,
projektu a nezbytné pro dokonéeni sluZeb, napf. z | resp. pfi odstrafiovani pfipadnych
financovéni divodu nedostatku projektové T | problémi ve funknosti portalu.
Zadatelem) dokumentace dodavaného feseni
apod.).
Skody zpiisobené | Po dobu realizace zakdzky bude riziko | V  prdbéhu realizace  zakazky
zhotovitelem v vzniku $kod prevedeno na zhotovitele | nedoslo k Zadnym Skodam
priibéhu prdce (zhotovitel bude pojistén a bude | zplisobenymi zhotovitelem.
na zakdzce garantem nahrady pfipadnych skod).
Nedodrzené Veskeré aktivity jsou planovany s | Do napldnovaného harmonogramu
terminu dostateénou casovou rezervou, VC. | vyznamné vstoupila pandemie
harmonogramu rezervy pro ptipadné opakovani VR. COVID-19.  Ackoliv  dochazelo
V ramci zadavaciho fizeni na zhotovitele | k vnitfnim dil¢im dpravam
webového portalu bude stanoven pevny | harmonogramu,  tak  celkovy
termin pro spinéni predmétu zakazky, | harmonogram byl dodrzen a
vé. sankci za nedodrieni (motivace | Projekt byl ukoncen vradném
zhotovitele) terminu.
Pfeneseni rizika prostfednictvim | Ve vztahu ke zhotoveni RIS3
smluvnich sankci za nedodrzeni termin@ | portalu doslo k posunu
vybranym zhotovitelem. harmonogramu cca o 6 mésict, coz
zapficinilo zkraceni doby na pilotni
provoz portalu.
Nekvalitni Vsichni ¢lenové budou vybirani na | Byl vytvofen kvalitni realiza¢ni,
projektovy tym, zakladé definovanych  predpokladd | odborny i administrativni  tym
nedostatecné (danych sluzebnich zakonem nebo dle | projektu. V pribéhu  projektu
kompetence pozadavk(i partnerld projektu mimo | dochazelo k bézné fluktuaci
sluzebni zakon), ti, co uZ jsou vybrani | pracovnikl, nékteré pozice proto
(resp. prechazi z jiné pozice v ramci | musely byt preobsazeny.
organizace partner(l) maji zkusenosti, | V souvislosti s nedostatkem

které jsou doloZeny jejich CV.

Hlavni projektovy manaZer bude mit
certifikat PRINCE nebo IPMA.

Projektovy tym ma vytvoreny technické,
materialni a organizacni podminky pro
vykon kompetenci.

Administrativni a odborny tym je
nastaven s ohledem na zajisténi vSech
potieb projektu

Zadatel zohlednil postupny nabor
pracovniki u nékterych pozic (viz
rozpocet projektu), klicové pozice bude
snahou obsadit ihned po zahdjeni (VR

pracovnikl na trhu prace se i pres
veskerou snahu nékteré pozice
nepodafilo obsadit. Na pocatku
roku 2021 doslo kodchodu
garantky KA 3, pozici se dlouho
nedafilo obsadit, proto vykon
¢innosti byl realizovan internimi
zdroji S3 oddéleni.
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za¢nou v souladu se sluzebnim zakonem
po ziskani informace o kladném
vyhodnoceni vybérovou komisi a po
pfipadnych pfipominkach hodnotitell k
pozicim a kraceni rozpoctu na osobni
naklady, aby byl zajistén plynuly nabéh
projektu).

Neobdrzeni Zpracovani studie proveditelnosti dle | Zédost byla schvalena a dotace na
dotace podminek vyzvy. projekt byla pridélena.

Zamér byl konzultovan s

poskytovatelem dotace.

Charta projektu byla schvdlena MV OP

VVV, coiz je zdkladnim predpokladem

pro schvaleni projektu.

Projekt je realizovatelny, zadatel ma k

dispozici financni zdroje na

predfinancovani vydaja.
Nenaplnéni Indikatory jsou popsany v souladu s | Pokrok ve sledovdni naplfiovani
indikatori — s metodikou. indikator( bylo predmétem
dopadem na Za sledovéni, plnéni a dodrieni | jednani RV, KRV a bylo
krdceni/odebrdni | indikitord je zodpovédny hlavni | Prezentovano v jednotlivych ZoR.
dotace v projektovy manazer. Pokrok v jednotlivych KA vedouci k
projektové Zadatel povede peclivou evidenci plnéni indikatord byl komunikovan
Zddosti tykajici se indikatord. taktéz v prlbéznych evaluacnich

PInéni indikatord bude prib&zng | ZPravach.

sledovano a vidy s predstihem bude | Vsechny indikatory projektu byly

fe$eno pfipadné odchyleni se od | naplnény.

milniku.

Na plnéni bude dohlizet i KRV projektu.
Nedodrzeni Zadatel  planuje  vybérové  fizeni | Realizaci vybérového fizeni byla
Metodického realizovat po peclivém prostudovdni | vénovdna maximalni pozornost.
pokynu pro aktualni verze vSech relevantnich | Byla vyuZita expertiza externi
zaddvani pfirucek a zakond. pravni kancelare, probihaly
zakdzek konzultace s RO a internimi odbory

Kvalitni pfiprava zaddvacich podminek
(odpovédnost administratora -
projektového manaZera, Ze podminky
budou v souladu s pozadavky OP VVV).
Konzultace nastaveni vybérového fizeni
s MSMT (nejasnosti, dotazy).

Zapojeni  externiho
specialistl na VR

subjektu -

MPO.
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Nedodrzeni Pfed pripravou projektu se zZadatel | Projekt probihal v souladu
podminek seznamil se vSemi povinnostmi vyzvy. s pozadavky a podminkami OP

programu OP
vvv

Zadatel je sezndmen s obecnymi
pravidly OP VVV.
Projekt bude pribéiné sledovan

(monitorovdn) s ohledem na plnéni
podminek OP VVV.

VWV. To se potvrdilo i vramci
kontrol ze strany RO.

Nedodrzeni
prdvnich norem
CR, Evropského

Zadatel sleduje a bude pridbéiné i
naddle sledovat relevantni pravni normy
CR, EU ovliviiujici realizaci projektu

MPO disponovalo dostate¢nymi
personalnimi kapacitami, aby bylo
schopno adekvdtné reagovat na

spolecenstvi Zadatel bude jasné reagovat na | ZménuvnéjSich podminek.
podminky pfipravy RIS3 strategie 2021+
ze strany EK
Nedostatecny Poptavka vychazi z analyzy a problém( | Zajem cilové skupiny o realizaci KA
zdjem cilové stavajiciho stavu pripravy RIS3 strategie, | a o vystupy projektu byl velky, coz
skupiny ze zavér( mid-term evaluace RIS3. se potvrdilo i vramci terénniho
Potfebnost  projektu  vychazi ze | Setfeni realizovaného u cilovych
zkudenosti 7adatele jako odpovédného | skupin projektu.
organu za pfipravu aktualizované RI3
strategie.
Nedostatek Zadatel je schopen zafidit priibéiné | MPO disponovalo dostate¢nymi
financi v financovani z rozpoctu MPO a pozdéji jej | finan¢nimi kapacitami.
provozni fazi refundovat.

Zdroj: Pfiloha ¢. 12 Zadosti o dotaci, vlastni zpracovani

Jak vyplyvd z vySe uvedeného hodnoceni, vSechna potencialni rizika na Urovni projektu se podafilo

eliminovat.

V prubéhu realizace projektu se objevovaly dalsi drobné prekazky, které jsou vsak pro realizaci takto

Casové i persondlné narocného projektu zcela bézné a byly feSeny na kaZzdodenni bazi projektového

fizeni projektu.
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Tabulka 11 — Odpovéd'na EO 4

EO 4 Byly naplnény stanovené cile?

Podotazky -
Zdroje/Pouzité metody |® Desk research — projektova e Obsahova analyza
dokumentace, vystupy KA e Kvalitativni analyza
e Individualni rozhovory e Teorie zmény (ovérovani)
e Dotaznikové Setfeni e Syntéza

Odpovéd na EO

Dil¢i cile projektu byly prostfednictvim realizace jednotlivych KA naplnény. Bylo dosazeno
takovych vystupt projektu, které umoznily vytvofit podminky pro efektivni realizaci Narodni
RIS3 strategie a spinéni globalniho cile projektu.

Zdavodnéni odpovédi /evaluaéni zjisténi:

Projekt si vytycil jeden globalni a dva diléi cile, kterych mélo byt realizaci KA dosazeno.

Globalni cil:

Vytvoreni podminek pro dlouhodobou transparentni, systematickou a nadregionalni identifikaci
oblasti specializace a trendl orientovaného a aplikovaného vyzkumu, experimentainiho vyvoje a
inovaci prostfednictvim Narodni RIS3 strategie.

Dilci cile:

1. Zkvalitnéni fizeni Narodni RIS3 strategie spocivajici v posileni informacnich a datovych zdrojd pro
zefektivnéni potfebnych analytickych praci a zkvalitnéni EDP, a to prostifednictvim rozvoje dilcich
datovych systéml, agregace dezintegrovanych statistickych systému( dat do webového portalu,
vyuziti foresightu a dalSich informacnich, datovych a analytickych zdroja.

2. Posileni koordinace NIP a zkvalitnéni podminek pro ¢&leny NIP pro plnéni jejich roli pfi
projednavani, doporuceni profilovani, zacileni a zpfesfiovani oblasti inteligentni specializace na
narodni Urovni a dale pfi poskytovéni zpétné vazby Narodnimu RIS3 manaZerovi a Ridicimu
vyboru RIS3 k dlouhodobym potifebam podnikatelského a vyzkumného sektoru s ohledem na
rocni a delsi planovani v oblasti VaVal.

Vzhledem k tomu, Ze naplnéni dilcich cili determinuje naplnéni cile globalniho, niZze uvedena tabulka
zndazorfuje naplnéni dilcich cild projektu.
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Cile projektu

EVROPSKA UNIE
Evropskeé strukturalni a investi¢ni fondy
Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

KA jako

nastroj plnéni

o

MINISTERSTVO SKOLSTVI

MLADEZE A TELOVYCHOVY

Kritéria hodnoceni

Stav plnéni

7 vs

1. Zkvalitnéni Fizeni Ndrodni | KA 3, KA 4 Je vytvoren funkéni RI3 Splnéno
RIS3 strategie spocivajici KA S portl
vp os:lfem inf o::r:‘lacmch a Funkcnost portalu je ovérena
datovych zdrojii pro o veviy s .
A Datové ulozisté je naplnéno
zefektivnéni potiebnych L
analytickych praci a aktu?ln|m| d?fy o
zkvalitnéni EDP, a to Systém umoznuje zpracovani
prostiednictvim rozvoje a vyhodnocovani
dil¢ich datovych systémdi, rGznorodych datovych zdroju
agregace dezintegrovanych Stakeholdefi RIS3 vyuZivaji
statistickych systémii dat do datovy portal
webového portdlu, vyuZiti Portal umozZiuje on-line
foresightu a dalsich komunikaci NIP, krajskych
informacnich, datovych a platforem a dalgich
analytickych zdroji. stakeholderd
RIS3 stakeholdefi komunikuji
prostfednictvim on-line
nastroje
Probéhla skoleni
dodavatelem k fungovani
portalu
Byly vytvoreny Metodiky
2. Posileni koordinace NIPa | KA 4 Probéhla restrukturalizace Splnéno

zkvalitnéni podminek pro
cleny NIP pro plnéni jejich
roli pFi projedndvani,
doporuceni profilovani,
zacileni a zpresriovdni
oblasti inteligentni
specializace na ndarodni
urovni a ddle pri
poskytovdni zpétné vazby
Ndrodnimu RIS3 manaZerovi
a Ridicimu vyboru RIS3 k
dlouhodobym potrebdm
podnikatelského a
vyzkumného sektoru s
ohledem na roéni a delsi
pldnovdni v oblasti VaVal.

NIP (obsahova i personalni)
Jsou zapojeni i externi
odbornici jednotlivych
domén specializace (garanti
NIP)

Pribéh jednani NIP je
facilitovany, vysoce
profesiondlni a ma pfinos pro
EDP a realizaci RIS3 strategie
Clenové NIP a dalsi
stakeholdefi postupné
zacinaji vyuzivat RIS3 portal

Zdroj: vlastni zpracovani

51



EVROPSKA UNIE
Evropskeé strukturalni a investi¢ni fondy

Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERSTVO SKOLSTVI

MILADEZE A TELOVYCHOVY

Jak vyplyva z vySe uvedené tabulky, lze konstatovat, Ze oba dil¢i cile projektu byly naplnény. Vhodné
nastaveni obsahu KA 3, 4 a 5 vedlo k vytvoreni takovych vystupU, které lze povaZovat za plné funkéni
a odpovidajici ocekavani.

Lze proto konstatovat, Ze globdlni cil byl prostfednictvim splnéni dvou dil¢ich cil( taktéZz naplnén,
resp. byly vytvofeny podminky pro dlouhodobou transparentni, systematickou a nadregionalni
identifikaci oblasti specializace a trend( orientovaného a aplikovaného vyzkumu, experimentalniho
vyvoje a inovaci prostiednictvim Narodni RIS3 strategie.
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Tabulka 13 — Odpovéd'na EO 5

Podotazky 5.1 Jaké pozitivni dopady projekt prinesl?

5.2 Bylo dosazeno néjakych nezamyslenych dopad(?
(negativnich/pozitivnich)?

Zdroje/Pouzité metody |® Desk research — projektova e Obsahova analyza
dokumentace, vystupy KA e Kvalitativni analyza
e Individualni rozhovory e Teorie zmény (ovérovani)
e Fokusni skupina e Syntéza
e Dotaznikové Setfeni

Odpovéd na EO
V prabéhu projektu bylo dosazeno vsech oéekavanych vystupd a vysledkl. Byly tak vytvoreny
podminky pro dlouhodobou transparentni, systematickou a nadregionalni identifikaci oblasti

specializace a trendli orientovaného a aplikovaného vyzkumu, experimentalniho vyvoje a
inovaci prostiednictvim Narodni RIS3 strategie. Zakladnim faktorem pro dosaZeni
predpokladanych dopadd projektu bylo vytvoreni RIS3 portalu, jeho naplnéni daty a rozvoj
komunikace a metodické podpory RIS3 stakeholderti. Tento faktor byl naplnén a polozil tak
zaklad pro ocekdvanou zménu. Potencidl pro dosaZeni kratkodobych dopadt, které vsak
presahuji horizont realizace projektu, Ize povazovat za vysoky. Lze se domnivat, Ze pokud bude
pokracovat nastartovany trend v budovani podminek pro realizaci RIS3 strategie v CR a budou
napliiovany predpoklady vedouci k dosazeni kratkodobych dopadi, projevi se v dlouhodobém
horizontu v efektivnim fizeni Narodni RIS3 strategie, efektivné probihajicim EDP procesu
zaloZeném na evidence based a implementaci nastrojd na regionalni Grovni.

Zdavodnéni odpovédi /evaluaéni zjisténi:

V Uvodu projektu (ve Vstupni zpravé, resp. teorii zmény) byly definovany planované vysledky a
dopady, jejichz dosaZeni bylo v prlibéhu evaluace ovérovéano.

Tabulka 14 — Ovéreni dosaZeni vysledki/dopadi

Nastartovdni EDP e Je vytvofen funkéni RIS3 portal Dosazeno
prostiednictvim datové a e Funkénost portélu je ovéfena
komunikacni platformy EDP - L1 vy s Y
; , e Datové uloZisté je naplnéno
datovy portal L
/ aktudlnimi daty

e Systém umoznuje zpracovani a

Disponibilni agregované datové
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zdroje pro aktualizaci a realizaci
RIS3

vyhodnocovani rliznorodych
datovych zdroju

Stakeholdefi RIS3 vyuZivaji RIS3
portal

Probéhly 3 workshopy

k fungovani portdlu

Nastartovdani EDP
prostiednictvim datové a
komunikacni platformy EDP -
komunikacni modul

/

Funguijici a vyuZivand
komunikacni platforma EDP

Je vytvoren funkéni RIS3 portal
Funkcnost portalu je ovérena
Portdl umoZiuje on-line
komunikaci NIP, krajskych
platforem a dalSich stakeholdert
RIS3 stakeholdeti komunikuji
prostfednictvim on-line ndstroje

Probéhla skoleni dodavatelem
k fungovani portalu

Dosazeno

Inovativni a efektivni fungovani Probéhla restrukturalizace NIP DosaZeno
NiP (obsahova i persondlni)
/ L Jsou zapojeni i externi odbornici
Kvalitativni posun procesu EDP v . - . -
&R jednotlivych domén specializace
(garanti NIP)
Pribéh jednani NIP je
facilitovany, vysoce profesionalni
a ma prinos pro EDP a realizaci
RIS3 strategie
Clenové NIP a dal3i stakeholdefi
vyuzivaji RIS3 portal
Edukovani aktéfi EDP procesu a Existuje Vzdélavaci plan/program DosaZeno
management RiS3 Funkénost Vzdélavaciho
/ . pldnu/programu je pilotné
Kvalitativni posun procesu EDP v -
&R ovérena
Probéhlo 12 setkani (Skoleni,
workshopy)
Metodické zazemi pro EDP a Jsou vytvoreny metodiky: DosaZeno

fizeni RIS3 strategie

/

Metodicky ukotvend spoluprdce
Ndrodni RIS3 s predstaviteli
krajskych RIS3 a NIP

/

Kvalitativni posun procesu EDP v
CR

o Metodika komunikaéni a
marketingové strategie

o Analytické mapové
vyhodnoceni regiondlnich
priorit

o Metodika spoluprace s klastry

o Metodika rozvoje inovacnich
infrastruktur
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o Metodiky jsou vyuZivany v praxi
na narodni i regionalni Urovni

Zdroj: projektova dokumentace, terénni Setfeni, vlastni zpracovani

Z pohledu casového rozliseni, teorie zmény zpracovand v Uvodu projektu, identifikovala
predpokladané dopady, a to jak kratkodobého, tak dlouhodobého charakteru. Pfi hodnoceni dopadt
tohoto projektu je potfeba mit na zieteli, Ze hlavnim cilem bylo vytvofeni podminek pro dlouhodobou
transparentni, systematickou a nadregiondlini identifikaci oblasti specializace a trendi orientovaného
a aplikovaného vyzkumu, experimentdlniho vyvoje a inovaci prostfednictvim Ndrodni RIS3 strategie.
Vytvoreni téchto podminek podminuje kratkodobé dopady projektu, které jsou vSak aZ za horizontem
ukonéeni projektu. Je to ddno mimo jiné i tim, Ze mnohé vystupy projektu byly dokonéeny az v jeho
Uplném zavéru, a tudiz jejich dopad na cilové skupiny (stakeholdery RIS3) se projevi az s casovym
odstupem, ktery vsak mlze byt jak v radech tydn(, tak nizsich jednotek mésicl. Timto pohledem je
potfeba Cist i vySe uvedenou tabulku.

V souvislosti s tim je v.dané chvili mozné vyhodnotit nikoliv dosazeny dopad na cilové skupiny, ale
zamyslet se nad potencidlem, ktery vysledky projektu maji pro dosazeni dopadt v budoucnu.

Dosazeni kratkodobych dopadl projektu je primarné zavislé na vytvoreni RIS3 portélu, jeho naplnéni
daty a rozvojem komunikace a metodické podpory s RIS3 stakeholdery. To predstavovalo zakladni
faktor pro dosaZeni predpokladanych dopadl. Tento faktor byl naplnén a polozil tak zaklad pro
ocekavanou zménu.

Kratkodobé dopady projektu:

» Disponibilni datové zdroje pro aktualizaci RIS3

RIS3 portal, at ve své vefejné nebo uzaviené ¢asti (komunikaéni modul, vzdélavaci modul),
predstavuje nastroj, jehoz zdsadnim pfinosem je, dle Géastnikd terénniho Setfeni, kumulace
informaci, zdroji a dat tykajicich se RIS3 strategie na jednom misté. Zasadnim
pfedpokladem pro to, aby tyto datové a informacni zdroje mohly byt vyuZivany pro
aktualizaci narodni i krajskych RIS3 strategii je, Ze obsah RIS3 portalu bude udriovan stdle
aktudlni. To do budoucna vyzaduje UGsili narodniho RIS3 tymu, nebot ,usnuti“ a ,zmrtvéni”
informacnich portal( vzniklych v ramci projektl podporenych z verejnych zdrojl je bohuzel
velmi ¢astym jevem. Aby RIS3 portdl byl v budoucnu vyuZivdn pro aktualizaci RIS3 strategii,
bude také nezbytné, aby se dostal do Sirokého povédomi stakeholder(l politiky VaVal,
regionalnich inovacnich ekosystéma a dalSich, coz klade naroky na jeho intenzivni propagaci.

Z pohledu evaludtora je potencidl pro vyuZivani disponibilnich a aktudlnich datovych zdroji
pro aktualizaci ndrodni a krajskych RIS3 strategii za splnéni vyse uvedenych podminek
vysoky.
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> Fungujici a vyuZivand komunikacni platforma RIS3

Potencidl pro vyuZivani komunikacni platformy RIS3 hodnoti evaludtor jako vysoky.
Vyznamné k tomu pfispély okolnosti zplsobené pandemii COVID-19, kdy vyuZivani on-line
komunikacnich nastroju se stalo jiz standardni zaleZitosti. Zde je vSak potfeba mit na paméti,
Ze komunikacni modul Celi a bude Celit vyznamné konkurenci jiZ existujicich komunikaénich
platforem (napf. MS TEAMS, Google Meet atd.). Aby komunikaéni modul obstal v konkurenci,
bude nezbytné dale pracovat na zvyseni jeho atraktivity pro uZivatele (napf¥. doplnit moderni
vizudlni prvky, rozsifovat funkcionality, propojit s ostatnimi komunikacnimi nastroji (napfr.
propojeni kalendar(, zjednoduSovat ovladani apod.), kterd vsak musi nutné vychazet
z mozZnosti pouZivaného softwaru.

» Kvalitativni posun procesu EDP v CR

Vystupy projektu, resp. RIS3 portal, funkcni proces fungovani NIP a metodicka podpora kraju
vytvorfily vhodné podminky pro kvalitativni posun procesu EDP. Vytvoreni téchto podminek
predstavuje nezbytné, nikoliv viak postacujici Usili sméfujici ke kvalitnimu EDP procesu v CR.
Jak jiz bylo rfeceno v predchdzejicim textu, RIS3 portdl predstavuje dobré vychodisko pro
budovéni evidence based pfistupu k celému RIS3 konceptu. Stejné tak struktura a procesy
NIP wvytvofily dobry zdklad pro pribéiné aktualizace Narodni RIS3 strategie. Nicméné
z terénniho Setfeni s gestory a ¢leny NIP, ale také se zastupci narodniho RIS3 tymu vyplynulo,
Ze do budoucna spattuji velkou vyzvu pro ndrodni, ale i krajské RIS3 tymy, jak nastavit v rdmci
NIP a KIP spolupraci Sirokého spektra stakeholder(i RIS3, ve smyslu sitovani a vzajemného
sdileni svych pfibéht, vizi a cill, napadl, dobré/Spatné praxe a podpory jejich vzdjemné
kooperace na inovacnich resenich.

Evaludtor spatfuje v této oblasti vyznamny potencidl pro dalsi posunuti EDP procesu v CR

vvs

na vyssi kvalitativni uroven.

» Metodicky ukotvend spoluprdce Narodni RIS3 s predstaviteli krajskych RIS3

Metodicka podpora krajskych RIS3 tym(, kterd byla zavrSena zpracovdnim 4 metodik,
prestavuje vyznamny potencidl pro rozvoj krajskych inovacnich ekosystému. Nezbytnou
podminkou pro vyuZiti tohoto potencidlu je budouci vysokd mira angaZovanosti nejen
krajskych, ale i ndrodniho RIS3 tymu v pokracovani nastartované spoluprace. Naplnéni téchto
aspektl vyznamné prispiva k dosazeni kvalitniho EDP procesu v CR.

Evaludtor spatfuje v disledné metodické podpore RIS3 stakeholder(, zejména krajskych
RIS3 tym(i, vyznamny potencidl.

Ocekdvané dlouhodobé dopady projektu:

» Efektivni fizeni Narodni RIS3
> Posilena a integrovana analytickd zakladna pro realizaci vyzkumné a inovacni politiky
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\DEZE A TELOVY(

» Efektivné probihajici proces EDP
» Provazana implementace Narodni RIS3 a Krajskych RIS3

Dlouhodobé dopady presahuji horizont realizace projektu a jejich vyhodnoceni v zavéru jeho
realizace neni realné. Lze vsak predikovat, Ze pokud bude pokracovat nastartovany trend
v budovdni podminek pro realizaci RIS3 strategie v CR a budou napliiovény predpoklady vedouci
k dosazeni kratkodobych dopadii, projevi se v dlouhodobém horizontu v efektivnim Fizeni Ndrodni
RIS3 strategie, efektivné probihajicim EDP procesu zaloZeném na evidence based a implementaci
ndstroji na regiondlni drovni.

Nezamyslené dopady

V pribéhu realizace projektu se neprojevily nezamyslené dopady. Nicméné jak bylo zminéno jiZ vyse,
dopady projektu se budou projevovat az v obdobi po skonceni projektu a nelze proto vyloucit, ze se
néjaké objevi.
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Tabulka 15 — Odpovéd'na EO 6

Podotazky -
Zdroje/Pouzité metody |® Monitoring e Kvalitativni analyza
e Syntéza veskerych zjisténi e Syntéza vSech poznatkd
evaluace

Odpovéd na EO

Realizaci projektu se podafilo vytvorit podminky pro dalsi rozvoj kvalitniho EDP procesu a
efektivniho Fizeni RIS3 strategie. V tomto ohledu splnil projekt sviij ocekavany ucel a vystupy
projektu je moZné povazZovat za funkcni a prospésné.

Ucinnost projektu je hodnocena jako spise vysokd. Zikladem pro naplnéni cilG projektu je
funkéni RIS3 portal. V relativné kratké dobé doslo zasluhou intenzivni spoluprace s dodavatelem
k aktivaci funkcionalit, které pouZivany software umoiiuje. Byly vyladény pocatecni vady
v ramci komunikacniho a datového modulu.

Uspornost projektu je hodnocena jako vysoka. S danymi finanénimi zdroji bylo dosazeno vyssich
efekttl, neZ se planovalo (napf. dvojnasobny poéet jednani NIP).

Udrzitelnost projektu zavisi predevsim na udrZeni persondlnich kapacit projektu, které jsou
kvalifikované pro zajisténi dalSich nezbytnych aktivit. To jde ruku v ruce s nalezenim financnich
zdrojli. Vzhledem k tomu, Ze lze spatfovat urcita potencidlni rizika v udrZeni kvalifikovanych
pracovnikl a nalezeni dalSich financnich zdroji, je udrzitelnost hodnocena jako spiSe vysoka.

Zduvodnéni odpovédi /evaluaéni zjisténi:

Na zdkladé provedeni kvantitativni a kvalitativni analyzy a z ni vyplyvajicich evaluacnich zjisténi,
specifikoval evaludtor naplnéni evaluacnich kritérii pro projekt jako celek.

V ramci hodnoceni dle evaluadnich kritérii*® postupoval evaluator v souladu s béZné pouZzivanou praxi
(napf. metodika hodnoceni dle kritérii OECD-DAC) a pouziva expertniho odhadu. Pro vyhodnoceni
kazdého evaluacniho kritéria je pouZzita tato skala naplnéni daného kritéria:

V" vysoka
spise vysoka

spise nizka

ASRNEN

nizka

13 Relevance — pottebnost intervence; U¢elnost — zda byl napInén tGéel intervence/cil; Uéinnost — zda mohlo byt
pfi danych vstupech dosaZeno lepsiho vysledku; Dopady/efekty — zda byl vyfesen problém, ktery méla
intervence odstranit nebo eliminovat
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Tabulka 16 — Evaluacni kritéria pro projekt jako celek

Relevance/ Ucelnost Ucinnost Uspornost Udrzitelnost
UziteCnost
Projekt Vysoka Vysoka Spise vysoka Vysoka Spise vysoka

Uziteénost (relevance) projektu je vysoka, nebot projekt reaguje na aktualni a dolozené potfeby
v oblasti implementace RIS3 strategie. Projekt reagoval na poZzadavky EK kladené na RIS3 strategii
v programovém obdobi 2021-2027, specifikované jako kritéria zakladni podminky. Projektovy zamér
byl koncipovan tak, aby reagoval na aktudlni sméfovanim evropského S3 konceptu a byl v souladu
s ndrodnimi strategickymi dokumenty v oblasti VaVal. Potfebnost vystupl projektu byla taktéz
ovérena terénnim Setfenim s cilovymi skupinami.

Ulelnost projektu je wvysokda, nebot byly naplnény dil¢i cile projektu prostiednictvim realizace
jednotlivych KA. Bylo dosaZzeno takovych vystupl projektu, které umoznily vytvorit podminky pro
efektivni realizaci Narodni RIS3 strategie a splnéni globalniho cile projektu.

Ucinnost projektu z hlediska naplnéni jeho cili Ize hodnotit jako spise vysokou. Evaluitor zkoumal
otazku ucinnosti projektu i pfi terénnim Setfeni se stakeholdery projektu. S ohledem na to, Ze
zakladem pro naplnéni cil( projektu bylo vytvoreni a vyuzivani RIS3 portélu, tak se Setfeni zaméfilo
primdarné na toto. Ackoliv stakeholdefi subjektivné hodnoti uc¢innost portdlu jako pomérné vysokou,
podminuji ji dalsSim zdokonalovanim funkcionalit, posilenim spolehlivosti komunikacniho modulu,
doladénim datového skladu apod. Vlivem zvoleného harmonogramu (finalizace metodik planovana
aZz na zavér projektu) bude dochazet i naddle k jejich implementaci, a tedy i ovéreni jejich Uc¢innosti
pfi podpofe krajskych RIS3 tym@. Ucinnost vzdélavacich akci povaZuji jejich U&astnici za vysokou.
Uginnost fungovani NIP ve vztahu k aktualizacim Pfilohy 1 Narodni RIS3 strategie 2021-2027 lze
povaZovat taktéZ za vysokou.

Uspornost projektu je hodnocena jako vysokd. S danymi finanénimi zdroji bylo dosaZeno vyssich
efektl, nez se planovalo. Indikdtor poctu jednani byl zvySen z plvodnich 15 na 30. Management
verejnych zakazek taktéz vedl k optimalizaci disponibilnich finanénich prostredk.

UdrZitelnost projektu zavisi predevsim na udrieni persondlnich kapacit projektu, které jsou
kvalifikované pro zajiSténi dalSich nezbytnych aktivit. To jde ruku v ruce s nalezenim finan¢nich
zdroju. Pro zajisténi udrzitelnosti je nezbytné zajistit:

e Udrzbu a provoz RIS3 portalu — bude zajisténo externim subjektem (aktualné probiha
vybérové fizeni),

e dalsi rozvoj RIS3 portédlu, zejména jeho jednotlivych moduld na zakladé zkuSenosti s jeho
plnym vyuzivanim,

e obsahovou aktudlnost RIS3 portalu,

e metodické vedeni NIP a zajisténi organizacné-technické podpory,

e dalsi metodickou podporu krajskym RIS3 tymm.
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Nékteré aktivity bude moziné vykondvat interné vramci narodniho RIS3 tymu, avSsak mnohé
prekracCuji jeho stdvajici kapacitu. Udrieni stavajiciho tymu bylo planovdno prostfednictvim
bezprostfedné navazujiciho projektu, jehoZ schvaleni je v procesu. Docasné feSeni navaznosti mezi
koncem starého projektu a zacatkem projektu nového je prekondno flexibilnim fesenim lidskych
zdroji pomoci jinych zdroja.

Na druhou stranu lze konstatovat, ze RIS3 portdl ve své verejné Casti je Castecné autonomni a
v pribéhu dalsiho roku pravdépodobné jeho obsah nebude potfebovat vyznamnou aktualizaci.
Taktéz Metodiky vytvorené pro krajské RIS3 tymy budou nyni ve fazi jejich implementace.

Evaluator se domniva, Ze se podafi po docasném feSeni navazani aktivit v budoucnu nastartovat
projekt, ktery bude pokracovat v nastavenych aktivitach, a proto hodnoti udrzitelnost jako spisSe
vysokou.
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Specifické evaluacni otazky pro KA 3

Tabulka 17 — Odpovéd'na EO 7

EO 7 Vyskytly se bariéry a prekazky pfi instalaci a provozu EDP portalu?

Podotazky 7.1 Vyskytly se prekazky pfi implementaci a vyuzivani datového
uloZisté? Co bylo pficinou téchto prekazek? Podafilo se je prekonat?

7.2 Vyskytly se prekdazky pfi implementaci a vyuZivani on-line
komunikacni platformy? Co bylo pficinou téchto prekazek? Podafilo se
je prekonat?

Zdroje/Pouzité metody |® Desk research — projektova e Kvalitativni analyza

dokumentace, vystupy KA e Kvantitativni analyza
e Individualni rozhovory
e Dotaznikové Setfeni

e Vlastni testovani

Odpovéd na EO

Vyvoj RIS3 portalu postupné nabiral skluz a jeho zavérecné etapy probihaly pod c¢asovym
tlakem. Implementace moduld se soustiedila na ovéfovani jednotlivych funkcionalit a dofeseni
jejich funkénosti a standardizované odezvy. Pfekazkou v této etapé byla slozZitost predepsanych
postupt pro jednotlivé funkcionality a v nékterych pFipadech i softwarové chyby. To si vyZadalo

vs v 7 v _wve

dalsi €as a zatizeni reSitelského tymu.

Intenzivni Skoleni ze strany dodavatele, ale i navzdjem vramci realizacniho tymu, vedlo
k minimalizaci rizika nedostatecného provéreni portalu ve zkusebnim provozu. Intenzivni
komunikace predevsim v oblasti datového skladu v ramci ostrého provozu rovnéz snizila riziko
nepfijemnych prekvapeni.

Zdavodnéni odpovédi /evaluaéni zjisténi:

Datové uloZisté, nebo obecnéji datovy modul, byl SW nejsloZitéjsSim ¢lankem RIS3 portdlu. Pokud
hodnotime pouze datovy sklad, pak prace na jeho konstrukci a definice ukazatelt v jednotlivych
skupinach probéhly podle planu a v Siroké soucinnosti zainteresovanych aktér( a partner. Rovnéz
datové zdroje pro vycisleni definovanych ukazatell byly identifikovany bez problémd a bez problém(
probéhla kvantifikace jednotlivych ukazatell i jejich nasledna aktualizace pred vloZzenim do datového
ulozisté.

Vlastni implementace datového skladu do portalu RIS3 vsak byla komplikovanéjsi, protoze se
neodvijela pouze od invence fesitelského tymu, ale od dil¢ich pInéni dodavatelské organizace. Ackoliv
se vSechny spolupracujici strany snaZily v pracovnim poradku fesit prabéziné vznikajici problémy,
postupné narUstal ¢asovy tlak a zmenSoval se ¢asovy prostor na odladéni findlniho reseni.
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Jednim ze zavainych problém( této etapy bylo, jak zajistit v nasledujicich letech aktualizaci dat v
datovém ulozisti RIS3 portalu, aniz by bylo potfeba opakovat procedury z vyvojové faze, spocivajici v
manualni pripravé datovych sestav pro aktualizaci. PoZzadavkem bylo, aby aktualizace dat mohla
probihat bez ucasti lidského faktoru, coz by méla umoznit , konverzni Sablona“.

Samostatnym problémem je pak vlastni analytické vyuzivani datového modulu, které ma uzivateli
umoznit vyvolani potfebnych datovych sestav, doplnénych o grafickou interpretaci, ale také vlastni
tvorbu analytickych vystupl na bazi udaji datového uUloZisté. | tato ¢ast projektu se ukazala jako SW
narocnd a bezproblémové analytické vytézovani dat datového modulu nebylo ve findlni podobé
dofeseno.

Ke vzniklym prekazkdm v implementaci vyuzivani datového modulu se pfi terénnim Setfeni
vyjadrovali experti a uzZivatelé, ktefi se zucastnili testovani jeho funkcénosti. Shodli se, Ze z hlediska
analytika je potfeba mit néjaky spolehlivy nastroj a pfi problémech nefesit, zda je chyba v néstroji,
nebo v tom, jak se pouziva. V ptipadé prvnich fazi implementace datového modulu nebylo snadné
rozlisit, zda je chyba v systému nebo ve zplsobu jeho pouzivani.

K funkcnosti a vstficnosti datového modulu se vyjadrovali také respondenti v provedeném
dotaznikovém Setfeni. Vétsina z nich se domnivd, Ze je datovy modul vhodnym ndstrojem pro
ziskavani potfebnych dat a informaci vztahujicich se k RIS3 problematice, ale o uZivatelské vstficnosti
se pozitivné vyjadrilo pouze minimum respondent(. Z hlavnich nedostatkll respondenti uvadéji, ze
datovy modul je komplikovany, neefektivni, zaostdvajici oproti standardu a uZivatelsky slozZity, coz
viak Ize vysvétlit omezenym rozpoctem na néj. Problematickd je i sloZitost Bl modulu a nejasnosti
ohledné problém( s Bl Supersetem, které vSak byly eliminovany predlozenym uZivatelskym a
systémovym manualem.

Konkrétni bariéry ve vyuzivani datového modulu identifikovala vétsina respondentl terénniho
Setfeni. Z jejich vypovédi vyplyva, Ze pro budoucnost bude pravdépodobné nezbytné dale tento
nastroj rozvijet a vylepsovat, aby bylo dosazeno cile a datovy modul byl Gcinnou zadkladnou pro
analytické prace na narodni i regionalni drovni. To potvrdily i evaluaéni rozhovory, komentujici
zpozdéni praci. Datové podklady, které jsou na RIS3 portalu k dispozici, zdaleka nedosahuiji
planovaného rozsahu, at uz u samotnych dat nebo dashboardud. Tento dluh bude nutné v nejblizsi
budoucnosti odstranit, aby uZivatelé méli k dispozici potfebné tidaje pro své analyzy.

Komunikaéni platforma, nebo obecnéji komunikaéni modul RIS3 portdlu, je funkéni forma pro
komunikaci uvnitt jednotlivych tyma, vyuzivajicich RIS3 portal. Obsahové byl modul velmi peclivé
pfipraven a SW byl zvladnut bez vétsich problém(. Pfi jeho implementaci vznikl problém, ze mél
nahradit dosavadni zplsoby komunikace jednotlivych tymU a konzervativnéjsi ¢lenové méli problém
si tuto platformu osvojit.

K funkénosti a vstficnosti komunikacniho modulu se pfi terénnim Setfeni vyjadrovali experti a
uzivatelé, ktefi se zucastnili testovani jeho funkcnosti. Jeho nejpfinosnéjsimi funkcionalitami byly
oznaceny prehled akci a organizace prace tymu. Druhou skupinou kladné hodnocenych funkcionalit
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byla moznost sdilet podkladové materidly a zaddvat pfipominky k publikovanym dokumentim. Na
druhou stranu bylo respondenty zminéno, Ze nékteré funkcionality jsou pfilis sloZité a uZivatelské
rozhrani neni dostatecné vstficné. Konkrétné v provedeném dotaznikovém Setfeni k RIS3 portalu
oznacili respondenti komunika¢ni modul obecné za vhodnou platformu pro komunikaci v rdmci RIS3
portalu, ale cela c¢tvrtina respondent( vyjadfila urcité vyhrady k jeho vstficnosti. Konkrétné zminovali
neprehlednost a funkcionality sloZité pro béZzného uzivatele.

V nékolika poslednich letech zaznamenala on-line komunikace bouftlivy rozvoj a lidé si pfitom osvojili
standardni komunikacni platformy a maji v né davéru. Nové budovana komunikacni platforma RIS3
portalu sice sjednocuje funkcionality rlznych systému (email, Google disk, Doodle, Teams, Outlook),
ale tim je uzivatelsky komplikovanéjsi. Nicméné vSechny nové systémy se uZivatel uci postupné a
stejné tak tomu je i u RIS3 portalu. Lze se proto domnivat, Ze s intenzivnim pouzivanim portalu bude
pocatecni nejistota prekonana a portdl se stane béznou soucasti komunikace v ramci RIS3.

K funkénosti a vstficnosti komunikac¢niho modulu se vyjadiovali také respondenti pfi evaluacnich
rozhovorech a uvadéli konkrétni ptipady odezvy systému pfti jeho testovdni. VSechny zjisténé
nedostatky byly postupné reseny s dodavatelskou organizaci a vécné chyby byly odstranény. Jina je
otazka procesnich chyb na strané uZivatell pfi vyuZivani jednotlivych funkcionalit. Pokud je
nastaveny postup sloZen z vice postupnych krokd, je pak vysoky predpoklad, Ze k procesni chybé
dojde. Uzivatel pak porovnava funkcionalitu komunika¢niho modulu se standardnim, dosud
pouzivanym postupem (napt. elektronickd komunikace) a negativné se vyjadiuje ke vstficnosti
komunika¢niho modulu.

Dalsim dlvodem pro kritiku vstficnosti je podle respondentll komplikovany postup, nastaveny pro
nékteré funkcionality, napf. pozvanky na akci a jejich odraz v kalendafi. Pro spolehlivé doruceni se
uzivatel v konkrétnim pripadé uchyli radéji k osvédéenému postupu pires emaily a MS Teams.

Podobnou situaci respondenti vidi i u dalSich funkcionalit, jako jsou nap¥. webové formuldre nebo
diskusni forum a uvadéji jako mozZnou bariéru ve vyuzivani komunikaéniho modulu to, Ze
funkcionality, které tam jsou nastavené, nebudou ve skute¢nosti fungovat, resp. nebudou vyuzivany.

O vlivu pandemie COVID-19 na zpracovani RIS3 portdlu hovoti pfedchozi kapitoly.
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Tabulka 18 — Odpovéd'na EO 8

Podotazky 8.1 Odpovida rozsah a vyuZitelnost datovych zdrojli RIS3 portdlu
ocekavani?

8.2 Odpovidd mira vyuZivani on-line komunikace RIS3 stakeholdert
ocekavani?
8.3 Jaké jsou slabé stranky RIS3 portalu?

Zdroje/Pouzité metody |® Desk research — projektova e Kvalitativni analyza
dokumentace, vystupy KA e Kvantitativni analyza
e Individualni rozhovory

e Dotaznikové Setrfeni

Odpovéd na EO

Hodnotit dopady zavedeni RIS3 portdlu v soucasné dobé neni mozné, protoze jeho vyuZivani je
teprve v pocatcich. Z dil¢éich hodnoceni jednotlivych jeho modulli vsak Ize konstatovat, Ze ma
diky své pridané hodnoté potencial ke kvalitativnimu posunu Fizeni RIS3 strategie.

Datovy modul soustfeduje data zrdaznych zdrojd, ktera umoZnuji zpracovani nejruznéjsich
analyz, relevantnich k problematice RIS3 strategie, jak na ndrodni, tak na regionalni turovni. Mira
jeho vyuZivani zavisi na intenzité zpracovavani takovych analyz.

Komunikacni modul soustfeduje rlizné nastroje komunikace do spolecného prostredi. Mira jeho
vyuzivani zavisi na akceptovani jednotlivych jeho funkcionalit ze strany uZivateld.

Zdavodnéni odpovédi /evaluaéni zjisténi:

S ohledem na vycerpani ¢asové rezervy v zavéru realizace projektu se feSitelsky tym soustredil
zejména na ovérovani funkcnosti jednotlivych moduld a feSeni zjiSténych nedostatk(. Otazka
praktického vyuziti jednotlivych modull pfi plném nasazeni RIS3 portdlu byla pozdrZena. Z toho
dlvodu nelze pfi hodnoceni dopadl hovofit o redlnych a prakticky ovéfenych dopadech, ale pouze o
objektivné zjisténém potencidlu RIS3 portalu.

Rozsah datovych zdroju (datového skladu) RIS3 portdlt byl koncipovan podle predpokladanych
analytickych potfeb. Kromé ukazatelG charakterizujicich napliovani vize RIS3 strategie, umoZznuji
vloZzené soubory dat specifické analyzy zoblasti inovacni vykonnosti firem, kvality verejného
vyzkumu, dostupnosti kvalifikovanych lidi pro VaVal nebo vyuZiti novych technologii a digitalizace.

Po strance rozsahu napliuje datovy modul RIS3 portalu ocekavani a je predpoklad, Ze planované
dopady, tj. zajisténi dat potfebnych pro analyzy, budou naplnény. Poté, co se podafilo dofesit
technické problémy s vyuzivanim ndstroju datového modulu, lze konstatovat, Ze i vyuZitelnosti pro
analytické prace na narodni i regionalni Urovni bude dosazeno.
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UZivatelé datového modulu budou v ném mit integrovany vSechny podklady, které by jinak museli
ziskavat z nejrtiznéjsich zdroji. Na jednom misté je soustfedéna vétsina dllezitych ukazatel(l a dat,
véetné dashboardl z téchto dat.

Rozsah vloZenych datovych zdroji do datového skladu je vSak pouze ¢ast problému, se kterou bézny
uzivatel nepracuje. Z jeho pohledu je dulezitéjsi jejich vyuZitelnost pro navazujici analytickou praci,
tedy zda je mQze vytézZit ve formatu, v jakém potrebuje. Pfi terénnim Setfeni respondenti poukazovali
na urcitou komplikovanost a malou vstficnost pouzitého Bl nastroje. Pfi nahravani dat je tfeba udélat
mnoho kroku, aby byla nachystana data podle potreby navazujici analyzy.

V soucasné dobé je predcasné hodnotit dopady z vyuziti datového modulu na jeho uzivatele a na
fizeni RIS3 strategie, ale Ize konstatovat, Ze urcity potencidl pro pozitivni dopady byl vytvoren.

Koncept komunika¢niho modulu RIS3 portalu byl pfipraven tesSitelskym tymem v navaznosti na
potieby praktické komunikace v rdmci narodnich i regionalnich struktur podporujicich RIS3 strategii.

V zavérecnych fazich projektu byly ovérovény jednotlivé funkcionality komunika¢niho modulu, m.j.
planovani a organizace akci tym(, vkladani a komentovani dokumentl nebo prehled akci a aktualit.
Potvrdil se vysoky potencial této komunikaéni platformy pro sdileni informaci mezi stakeholdery RIS3
strategie. Uvolnéni tohoto potencialu pro efektivni komunikaci zavisi na tempu, jakym si budou
uzivatelé tuto platformu osvojovat. Lze predpokladat, ze ndbéh bude pozvolny, ale jiz v kratkodobém
horizontu Ize predpokladat pozitivni dopady vyuzivani komunika¢niho modulu na formu a efektivnost
komunikace.

Potencial komunikacniho modulu pro on-line komunikaci RIS3 stakeholder(i je tfeba posuzovat ve
dvou rovindch. V uplynulych letech doslo k prekotnému vyvoji v on-line komunikaci. Lidé se naucili
komunikovat timto zplsobem a neni to pro né problém. To je pozitivni pohled na vyuziti potencialu
komunikac¢niho modulu RIS3 portalu.

Vyvoj on-line komunikace Sel vSak ruku v ruce s vyvojem ndstrojl pro tento typ komunikace a rlistem
jejich uzivatelské vstficnosti. Vtomto smyslu je riziko, Ze zamyslend architektura komunikaéniho
modulu tak, jak byla formulovana v dvodnich etapach projektu, bude uzivateli hodnocena jako
prekonand. Tento aspekt jeSté umocnuje, Ze komplexné pojaty komunikaéni modul bude porovnavan
s parcidlnimi systémy pro on-line komunikaci. Oviem pravé v komplexnosti komunika¢niho modulu
spociva jeho pridana hodnota, pokud vsak bude fungovat stejné spolehlivé a vstticné, jako systémy,
s nimiz bude porovnavan.

Jaky dopad bude mit komunikaéni modul RIS3 portalu na efektivni komunikaci pfi realizaci strategie
neni mozné v daném cCase stanovit, ale pokud se projevi a bude ze strany uZivatel( akceptovana jeho
pridana hodnota, tak Ize ocekavat pozitivni dopady na fizeni RIS3 strategie.

Slabou strankou RIS3 portadlu je skutecnost, Ze zamér se podafrilo realizovat s velkym casovym
odstupem a Uroven porovnatelnych produktl za tu dobu zaznamenala velky rlist. Portal se zacal
vyvijet v dobé, kdy elektronickd komunikace nebyla na takové udrovni jako nyni, protoZe Covid
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nastartoval on-line komunikaci a schlizky v on-line prostredi jsou ted naprosto bézné. Totéz se tyka
rozvoje software pro zpracovani dat, kde je velky boom rlznych alternativnich reseni.

Ke slabym strankam portalu tedy Ize pocitat to, Ze konkuruje zavedenym vyhleddvacim informaci a
dokumentl. Pro uréitou, konzervativni skupinu potencionalnich uZivateld bude tézké akceptovat jej
jako zdroj specifickych informaci, dokument( a dat spojenych s realizaci RIS3 strategie.

Za docasnou slabou stranku lze rovnéz povazovat, a je to dlsledek zpozdéni feSeni projektu, ze ze
strany uzivatell (kraj(, ¢len NIP) nebyl zajem zapojit se do testovani. Testovani bylo realizovano
prevaziné RIS3 tymem. Jednotlivé funkcionality sice ve vétsiné pripadl odladény byly, ale celkovy
uzivatelsky viem z provozu verejné Casti portdlu i jednotlivych modull se nepodafilo dostatec¢né
otestovat. Z toho vyplyvaji nékteré kritické pfipominky z terénniho Setreni, které mély jiz dfive zaznit
na adresu tvarch findlni verze portdlu. Lze predpokladat, Ze pribéinym rozvojem portdlu a
zohlednénim kritickych pfipominek uzivatel(i bude i tato soucasna slaba stranka odstranéna.
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Specifické evaluacni otazky pro KA 4

Tabulka 19 — Odpovéd'na EO 9

Podotazky

Zdroje/Pouzité metody |® Desk research—analyzy, studie |e Obsahova analyza
RIS3, statut a jednaci fad NIP, e Kvalitativni analyza
zapisy z jednani

e Individualni rozhovory

e Dotaznikové Setreni

Odpovéd na EO

Struktura NIP byla upravena v souvislosti s tvorbou Narodni RIS3 strategie 2021 — 2027, a to tak,
aby odpovidala tematickym oblastem strategie. Prace jednotlivych NIP probihala kontinualné
v pribéhu realizace projektu, kdy se NIP podilely na aktualizacich Pfilohy 1 RIS3 strategie.
V dosavadnim pribéhu ¢&innosti NIP se neprojevily zadné skuteénosti, které by ukazovaly na
nevhodnou strukturu. Lze proto konstatovat, Ze struktura NIP plné odpovida potiebam aktualni
RIS3 strategie.

Zdavodnéni odpovédi /evaluaéni zjisténi:

Narodni inovacni platformy (NIP) jsou konzultacni skupiny, které prostfednictvim Narodniho RIS3
manaZera zfizuje Ridici vybor RIS3. NIP jsou klicovym prvkem tzv. procesu podnikatelského
objevovani (Entrepreneurial Discovery Process — EDP), tedy procesu diskuse duleZitych subjekt(
vyzkumného a inovacniho prostfedi — zastupct podnikd, univerzit, vyzkumnych organizaci a dalsich
relevantnich partner( za koordinacni role verejné spravy.

V souvislosti s pfipravou Narodni RIS3 strategie 2021 — 2027 byla zpracovana Analyza nastaveni
fungovani Ndrodnich inovaénich platforem, jejimz cilem bylo navrhnout systém fungovani NIP,
dalSich platforem a souvisejicich mechanismd, které budou zaloZeny na principech a standardech
procesu objevovani podnikatelskych pfileZitosti (EDP). Analyza popisuje hlavni principy (standardy)
fungovani EDP procesu, navrhuje postupy pro efektivni nastaveni EDP v CR a poskytuje metodickd
doporuceni pro zajisténi efektivniho EDP v NRIS3 strategii 2021+. Vysledky studie byly propsany do
NRIS3 strategie, predevsim do ¢asti tykajici se implementace strategie.

KA 4 reagovala na potfebu Upravy struktury NIP v ndvaznosti na novou Narodni RIS3 strategii 2021-
27, aktualizaci stavajicich c¢len(, potfebu institucionalizace NIP a systémového a efektivniho zaclenéni
aktivit NIP do EDP procesu.
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Cinnost NIP byla v souladu s Narodni RIS3 strategii 2021 — 2027 strukturovana do 6 platforem, které
odpovidaji strukture tematickych oblasti strategie:

NIP I, Pokrocilé stroje a technologie.

NIP I, DigitdIni technologie a elektrotechnika.
NIP Ill, Doprava pro 21. stoleti.

NIP IV, Péce o zdravi.

NIP V, Kulturni a kreativni odvétvi.

V V VY V V

> NIP VI, Udrzitelné zemédélstvi a environmentalni odvétvi.

Vhodnost navrzené struktury NIP byla zkoumana v rdmci terénniho Setfeni s garanty a cleny NIP.
Rozhovory s garanty potvrdily, Ze struktura NIP, resp. vymezeni tematickych oblasti, je povazovdno za
vhodné, a tudiz ve vztahu ke struktufe NIP a rozdéleni témat neni aktudlné potreba néjakych zmén.
Pokud se v budoucnu vyskytne néjaka potfeba zmény ve strukture NIP, z pohledu odbornych garantd
by nemélo dochazet k rozsifovani poctu NIP, nebot celkovy systém RIS3 je slozity a pridavat do néj
dalsi prvky (napft. rozsitenim poctu NIP) by vedlo ke zneprehlednéni situace.

SloZzeni NIP lze z pohledu triple/quadruple helix modelu povaZovat za vyvaiené. Nicméné jak
vyplynulo z rozhovor( s garanty NIP, v praxi se ukazuje, Ze mnoho ¢len( z fad ministerstev, dalsSich
statnich instituci, poskytovatell podpory, inovacnich center, zastupcl hospodafskych a socialnich
partnert ne vidy detailné rozumi projednavané odborné problematice a tim jsou pouze v pozici
zprostredkovateld, ktefi se nezapojuji do odborné diskuse, ale pouze prenaseji informace mezi NIP a
zastupovanou instituci. Proto se v redlu stava, ze ,jadrem NIP, resp. nositelem odbornosti je pouze
velmi omezeny pocet clenG” (cit.) viadu nizSich jednotek. Toto zjiSténi se potvrdilo i vramci
dotaznikového Setfeni'®, kdy respondenti by uvitali vétsi zastoupeni podnikatelského sektoru, ktery
sehrava klicovou roli v EDP procesu.

Funkéni struktura NIP se projevila zejména pfi zpracovani aktualizaci Pfilohy 1 Narodni RIS3 2021-
2027, kdy se jednotlivé NIP zaméfovaly na zpracovani strategickych témat, rozpracovani misi apod.
PFi jejich Cinnosti nebyly zaznamenany zasadni vyhrady nebo naméty, které by ukazovaly na
nevhodnou strukturu tematickych oblasti, potazmo NIP.

Na druhou stranu problematika vyzkumu, vyvoje a inovaci se rozviji takovym tempem, Ze nelze
vyloucit v budoucnu potfebu néjakych zmén, které by odrazZely nové sméry a trendy v dané oblasti.

1 vyhodnoceni dotaznikového Setfeni se €leny NIP je pfilohou Prabéiné zpravy Il.
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Tabulka 20 — Odpovéd na EO 10

Podotazky 10.1 Jsou naplnény predpoklady pro efektivni fungovani NIP?

10.2 Je pIné vyuzit potencidl NIP pro proces EDP?

Zdroje/Pouzité metody |® Deskresearch —analyzy, studie |e Obsahova analyza
RIS3, statut a jednaci fad NIP, e Kvalitativni analyza
zapisy z jednani

e Individualni rozhovory

e Dotaznikové Setfeni

e Pozorovani

Odpovéd na EO

Lze konstatovat, Ze se podaftilo nastavit efektivni systém fungovani NIP. Organizace a personalni

v s wve

zajisténi Cinnosti NIP je na vysoké odborné urovni, zavedené procesy se ukazaly jako funkéni.
Metodicka podpora ze strany RIS3 tymu prispéla ke standardizaci fungovani NIP.

Potencial NIP je Uzce determinovan ochotou jejich clenli se aktivné zapojit do probihajici
diskuse. Z pohledu Narodniho RIS3 tymu bylo dosaZeno hlavnich ukolQ, tj. redesignu Prilohy 1
NRIS3, véetné akcentace spole¢ensko-humanitnich témat a rozpracovani RIS3 misi. Clenové NIP
byli vyzvani k pfedloZeni navrhi témat pro spole¢né jednani s Narodnim RIS3 tymem.

Zdavodnéni odpovédi /evaluaéni zjisténi:

Predpoklady efektivnhiho fungovani NIP

Proces fungovani NIP prosel v souvislosti s projektem velkou pozitivni kvalitativni zménou. Jednalo
se jak o upravu struktury NIP (zminéno v predchozi EQO), tak dosSlo zejména k urcité standardizaci
fungovani NIP a zajisténi potifebné persondlni podpory. Pro potieby institucionalizace NIP byl
pFipraven a RV RIS3 schvélen Statut a jednaci ¥ad NIP.

Velmi pozitivnim aspektem bylo ustaveni odborného garanta NIP. Jeho uloha je klicova pro celou
¢innost NIP. Osoba garanta musi splfiovat vysoké naroky nejen na odbornost, ale mél by to byt
vizionar s dobrymi komunikacnimi a manaZerskymi schopnostmi. Lze konstatovat, Ze se podafilo
vybrat velmi kvalitni garanty, coZ také ocenili ¢lenové NIP vramci dotaznikového Setreni.
Respondenti hodnotili velmi pozitivné odbornost garant( a jejich orientaci v problematice.

Dalsi vyraznou podporu fungovani NIP predstavovalo ustaveni tajemnika kazdé NIP. Tajemnik ma za
ukol poskytovat organizacni a technickou podporu ¢innosti NIP a predstavuje jeji ,vykonnou“ slozku.
Tajemnici organizuji jednani NIP, zasilaji clenim NIP pozvanky, materidly a dokumenty, vyhotovuji
zapis z jednani apod. Tajemnici funguji jako koordinatofi veskerych aktivit NIP ve vztahu k ndrodnimu
RIS3 tymu, zprostifedkovavaji potfebné informace a koordinuji vystupy NIP.
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Clenové NIP vyjadfili vdotaznikovém 3etfeni jednoznaéné pozitivni hodnoceni ve vztahu
k tajemniktim NIP a celkové RIS3 tymu. Velmi pozitivni hodnoceni tajemnikd a RIS3 tymu potvrdily
také rozhovory s garanty NIP, ktefi jejich nasazeni a podporu ocenili velmi vysoko.

Lze konstatovat, Ze tato podpora je pro dalsi fungovani NIP zcela zdsadni, zejména i z pohledu
naroc¢nosti a pozadavkd kladenych na praci NIP. Ackoliv jednani NIP se konaji zpravidla 2x rocné,
zapojeni ¢lenl ve formé pfipravy nebo pripominkovani dokumentl je podstatné castéjsi.

V ramci dotaznikového prizkumu se 82 % respondentl vyjadfilo, Ze povazuje fungovani NIP za
efektivni a 87 % respondentll vnima, Ze NIP je efektivnim nastrojem pro zacileni intervenci Narodni
RIS3 strategie 2021-2027. Vétsina respondentl dotaznikového Setfeni (89 %) povazuje komunikaci
ohledné role a cild NIP, véetné ukoll souvisejicich s tvorbou a implementaci NRIS3 ze strany RIS3
tymu za jasnou a srozumitelnou.

Potencial NIP pro EDP proces

NIP jsou na narodni Urovni chapany jako zéklad pro EDP proces. Spolupraci a aktivitu ¢lend NIP je
potfeba kontinudlné prohlubovat.

Pristup k EDP procesu byl zkouman v ramci terénniho Setfeni, resp. rozhovorl s garanty NIP a
s tajemniky NIP a dale dotaznikovym Setfenim se cleny NIP.

Setfeni ukdzalo, 7e ¢lenové NIP pfilis nevnimaji, 7e efektivni fungovani NIP Uzce souvisi s EDP
procesem, resp., ze NIP je zakladni platformou pro proces podnikatelského objevovani. Celkem 42 %
respondentd nevi, zda ma c¢innost NIP pfinos pro efektivni EDP proces. Naopak stejné procento pak
pozitivni pfinos vnima.

Ackoliv v pribéhu realizace projektu doslo k navyseni indikatoru poctu jednani NIP z 15 na 30, presto
ze strany respondent(l dotaznikového Setteni zaznivaly hlasy volajici po vyssi frekvenci setkavani NIP.
V této souvislosti byla ze strany ¢lenl NIP také zmirfiovdna pfilisnd formalnost jednotlivych jednani a
absence prostoru pro sdileni zkuSenosti a dobrych praxi. Na jednani NIP chybi prvky sdileni
zkuSenosti z prace v NIP ve formé poskytnuti prostoru garantiim a c¢lenim NIP prezentovat sv(j
pfistup nejen k aktudlné prezentovanému tématu, s nimz jsou ¢lenové seznamovani, ale i moznost
prezentovat néjaky Uspésny podnikatelsky zamér majici inovacni potencial apod. Na jednanich NIP
dochazi ve velké mite k prfenosu informaci pouze ve sméru od fidiciho nebo RIS3 tymu ke ¢lenim NIP.
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Specifické evaluacni otazky pro KA 5

Tabulka 21 — Odpovéd'na EO 11

Podotazky 11.1 Byla provedena analyza vzdélavacich potieb?

11.2 Byli RIS3 stakeholdefi zapojeni do procesu ptipravy Vzdélavaciho
planu/programu?

Zdroje/Pouzité metody |® Desk research —Vzdélavaci e Kvalitativni analyza

plan/program e Kvantitativni analyza
e Individualni rozhovory

e Dotaznikové Setreni

Odpovéd na EO

Lze konstatovat, Ze Vzdélavaci plan plné odrazel potieby krajskych RIS3 stakeholdert, pro které
byly vzdélavaci akce primarné uréeny. Dlivodem pro to byla skuteénost, Ze krajsti zastupci byli
zahrnuti do obsahové pripravy Vzdélavaciho planu, resp. do volby témat vzdélavacich akci a méli
tak moZnost propsat své potieby do obsahu vzdélavani.

Zduvodnéni odpovédi /evaluaéni zjisténi:

V pribéhu prvniho roku projektu byly zjistovany vzdélavaci potreby aktér( RIS3 v krajich. Byl
sestaven dotaznik, ktery mél za dkol zmapovat vzdélavaci potfeby cilovych skupin, resp. identifikovat
vhodna témata, na kterd se nasledné zaméfi vzdélavaci workshopy. Vystupy dotaznikového Setfeni
byly nasledné promitnuty do Vzdélavaciho planu, ktery byl zpracovan na konci roku 2020. Vzdélavaci
pldn obsahoval vzdélavaci témata a indikativni ¢asovy harmonogram realizace jednotlivych
workshopu, na zakladé potreb identifikovanych kraji.

Na zakladé analyzy vzdélavacich potieb byla do Vzdélavaciho planu navrZena a nasledné realizovdna
tato témata:

Marketingova komunikace a fizeni znacky (brand management) (8. 12. 2020)
Efektivni proces EDP a jeho ,vytéZzeni“ (16. 3. 2021)
Hodnotové rfetézce (8. 6. 2021)

Pokrocila analytika (15. 6. 2021)

Prace s talenty (5. 10. 2021)

Popularizace a medializace vystup( VaV (26. 10. 2021)
Financovani VaVal (7. 12. 2021)

PrileZitosti pro mezinarodni spolupraci (29. 3. 2022)
Transfer technologii a znalosti (3. 5. 2022)
Digitalizace jako trend (14. 6. 2022)

Centra digitalnich inovaci (11. 10. 2022)

Predikce technologickych trendd (22. 11. 2022)

VVVVYVVVVYVYVYYVY
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Ackoliv aktivita Vzdélavani patfila mezi aktivity nejvice zasazené pandemii COVID-19, Ize konstatovat,
Ze aktivita probihala vsouladu splanem a prlbéiné byly naplfiovany cile Vzdélavaciho planu.
Omezeni souvisejici s pandemii kladla zvysené naroky na organizaci jednotlivych workshop(, nebot
primarnim zamérem bylo uskutecnit je v prezencni formé. Nevypocitatelnost pribéhu pandemie pak
vyZadovala operativné reagovat na aktudlni stav a variovat mezi prezenéni a on-line formou. P¥i
planovani obsahu workshopt fungovala dobre spoluprace s partnery projektu a projektovym tymem,
kdy spolecné vytvareli program, oslovovali lektory apod. Taktéz spoluprace s krajskou uUrovni
probihala velmi dobre.

Vzdélavaci akce se t&Sily velkému zdjmu a byla na né velmi dobra zpétna vazba®® od cilové skupiny.
To potvrdilo i dotaznikové Setfeni s Gcastniky vzdélavacich akci provedené v zavéru projektu (viz
Ptiloha €. 1). Zhruba tretina uUcastnikd byla zcela spokojena se zamérenim vzdélavacich témat a dvé
tretiny je akceptovaly pouze s mirnymi vyhradami. Moznost aktivni Ucasti pfi pripravé vzdélavacich
akci a moznost zapojit se do vytvareni jejich obsahu ocenila prevazna vétsina ucastnika.

Jako uzké misto Ize spatfovat to, Ze neexistovala flexibilita v Upravé témat vzdélavacich akci. Témata
byla zafixovdna ve Vzdélavacim planu, avSak s odstupem témér dvou let se potreby cilovych skupin
posunuly. Lze proto do budoucna doporucit (napf. pro dalsi projekt), aby Vzdélavaci plan v sobé
obsahoval urcitou flexibilitu, napf. tim, Ze néjaka ¢ast vzdélavacich workshop( zlstane tematicky
otevfena a bude moci reagovat na aktualni situaci souvisejici s turbulentnim vyvojem ve spole¢nosti.

15 U¢astnici po skonéeni workshopu poskytovali zpétnou vazbu ve formé dotazniku.
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Tabulka 22 — Odpovéd'na EO 12

Podotazky 12.1 Pfineslo vzdélavani dostatecné kompetence pro praci s EDP
portalem?

12.2 Pfineslo vzdélavani zapojenym ucastnikiim kompetence potiebné
pro jejich dalsi praci v oblasti RIS3?

Zdroje/Pouzité metody | Individualni rozhovory e Kvalitativni analyza

e Dotaznikové Setfeni e Kvantitativni analyza

Odpovéd na EO
Lze konstatovat, Ze vzdélavaci aktivity vyznamné prispély ke zvySeni odbornych kompetenci

jejich ucastnikd, a to jak v oblasti prace s RIS3 portalem, tak v oblasti diléich témat RIS3.
Pozitivni hodnoceni Ucastnikti vzdélavacich akci a ocenéni pfinosd pro jejich praci by mélo byt
vyzvou do budoucna v oblasti podpory a posilovani kompetenci ndrodniho a krajskych RIS3
tyma.

Zdavodnéni odpovédi /evaluaéni zjisténi:

Vzdélavaci aktivity projektu byly zaméreny do dvou oblasti:

1. Vzdélavaci aktivity nezbytné pro praci s RIS3 portalem
2. Vzdélavaci aktivity dle Vzdélavaciho planu

Ad 1) Vzdélavaci aktivity projektu nezbytné pro praci s RIS3 portalem

Vzdélavaci aktivity tykajici se RIS3 portalu probihaly kontinualné tak, jak byl postupné portal tvoren a
vyzadoval si zpétnou vazbu od RIS3 tymu. Primarni vzdélavani tykajici se obsluhy portalu realizoval
zhotovitel portalu, spole¢nost Macron. Workshopy se tykaly jednotlivych sloZzek portalu tak, aby byla
vZdy oslovena ta cilova skupina, kterd s danym modulem RIS3 portdlu bude pracovat.

Poté, co byl RIS3 portdl spustén pro pilotni provoz, rozsifily se vzdélavaci aktivity i na uZivatele RIS3
portalu. MoZnost Ucastnit se workshopl byla nabidnuta ¢lendm NIP, ¢lenlim krajskych RIS3 tymd,
analytikim a dalSim zainteresovanym stakeholderim.

Z pohledu efektivniho vyuzivani RIS3 portalu se ukdzaly vzdélavaci aktivity vedouci ke znalosti
struktury a funkcionalit jako nezbytnost. Jak jiz bylo zminéno, zejména pro administratory RIS3
portalu bylo detailni proskoleni s fungovanim portalu zasadni, nebot ovladani nékterych ¢asti portalu
neni pfilis intuitivni. Vzhledem k tomu, Ze dosud neni RIS3 portal vyuZivan v celé své Siti (nékteré
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funkcionality zatim nebyly vyuZity), Ize predpokladat, Ze néjaka forma vzdélavani bude potiebnad i
v budoucnu.

Ad 2) Vzdélavaci aktivity dle Vzdélavaciho planu

Témata Vzdélavaciho planu, zplsob jejich vybéru a harmonogram vzdélavacich akci je obsazen v EO
11. Jak je zfejmé z vyctu témat, vzdélavani pokrylo celou Siti aktivit realizovanych v rdmci RIS3.

Pfinos vzdélavacich akci pro ucéastniky byl zkouman v dotaznikovém Setfeni (viz Pfiloha €. 1), které se
uskutecnilo v zavéru projektu. Szadosti o vyplnéni dotazniku byli osloveni vsichni Ucastnici
vzdélavani, ktefi se Ucastnili minimalné jedné vzdélavaci akce.

Jak jiz bylo zminéno v predchazejici EO, 96 % ucastnikl bylo zcela nebo spiSe spokojeno s obsahem
vzdélavacich akci. Stejny pocet respondentl (96 %) uvedlo, Ze absolvované vzdélavani prispélo zcela
nebo spise ke zlepseni jejich kompetenci potfebnych pro vykon jejich dalsi prace v oblasti RIS3.

Za silné stranky vzdélavacich akci byla nejc¢astéji uvadéna kvalita lektorl a zapojeni i lektor( ze
zahranici (72 % dotazovanych) a vybér zajimavych témat (64 % dotazovanych). Naopak za slabou
stranku vzdélavacich akci bylo povaZzovano malo ¢asu na nékterd témata a tim nemoznost jit vice do
hloubky problému (24 % dotazovanych).

S ohledem na neustaly rozvoj problematiky RIS3 bude do budoucna velmi dllezité pokracovat ve
vzdélavacich aktivitdich narodniho a krajskych RIS3 tymu. Soudasti vyhodnoceni dotaznikového
Setfeni (viz Pfiloha ¢. 1) jsou mnohé naméty Ucastnikd vzdélavacich akci, a to jak k organizaci
vzdéldvacich akci, tak kjejich obsahovému zaméreni. To muZe byt inspiraci pro zpracovani
Vzdélavaciho planu pro dalsi obdobi.
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Tabulka 23 — Odpovéd'na EO 13

Podotazky 13.1 Reflektuji Metodiky klicové potfeby v oblasti rozvoje metodické
spoluprace?

Zdroje/Pouzité metody |® Desk research — Metodiky e Kvalitativni analyza
e Individualni rozhovory e Kvantitativni analyza

e Dotaznikové Setreni

Odpovéd na EO

Vystupy ve formé Metodik zastfesuji pribéiné cinnosti realizované vramci dil¢ich oblasti
Analytika, Marketing, Inovacni infrastruktury a Klastry. Realizované aktivity byly primarné
uréeny krajskym RIS3 tymim ve formé metodické podpory a spoluprace a odrazely jejich
potieby pfi budovani krajskych inovacnich ekosystémt. Metodiky detailné analyzuji aktualni
stav vregionech a navrhuji moZna fesSeni v danych oblastech. Z hlediska rozvoje metodické
spoluprace Metodiky splnily svij ucel.

Zdavodnéni odpovédi /evaluaéni zjisténi:

Nedostate€na metodicka spoluprace mezi ndrodnim RIS tymem a krajskymi RIS3 tymy byla
identifikovana jiz v minulém obdobi (napt. v mid-term evaluaci Narodni RIS3 2014 — 2020). Potieba
kraji tykajici se metodické podpory déle narostla spolu s potfebou pfipravy RIS3 strategii pro
programové obdobi 2021 — 2027.

Projekt reagoval na tuto potfebu samostatnou KA, kterda se zaméfila primarné na metodickou
podporu krajt, a to v 5 dil¢ich oblastech.

Analytika

Vzdélavani

Marketing

Inovacni infrastruktury
Klastry

vk wNe

S uvedenym rozdélenim koresponduji pfedpokladané vystupy KA 5, které jsou v podobé metodik:

> Analytické mapové vyhodnoceni regiondlnich priorit
> Metodika komunikaéni a marketingové strategie

» Metodika rozvoje inovacnich infrastruktur

» Metodika rozvoje klastri a oborovych uskupeni

Je potfeba mit na paméti, Ze Metodiky predstavuji pouze ,vrchol ledovce”, ktery zasttesil dvouleté
rozmanité c¢innosti, které ve vztahu k metodické podpore celou dobu realizace projektu probihaly.
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Ad 1) Analytika

Predmétem této dilci ¢asti byla tvorba mapovych podkladd regionalnich priorit dle metodologie Cl.
Odborny tym se zaméroval na zajisténi podkladl pro specifikaci regionalnich priorit aplikovaného
a orientovaného vyzkumu (napf. vyuZiti analytickych podklad( z prizkumu mezi firmami, analyza
investi¢nich pobidek ve vztahu k RIS3, sdileni priklad( dobré praxe mezi regiony).

Vystupem aktivity je analytické vyhodnoceni regionalnich priorit mezi firmami — formou mapovych
vrstev dle potieb RIS3 (definované struktury), diléi analyza investi¢nich pobidek dle RIS3 obord,
spoluprace na pripravé sektorovych analyz a analyza startupl v programech Cl s potencidlem pro EDP
(obory, trendy).

Analytika se soustfedila zejména na vytvoreni datového zazemi pro ¢innost dalSich expertq, at jiz
vramci KA 5 nebo i ve vztahu k ostatnim stakeholderim RIS3. V ramci analytiky bylo dle planu
zpracovano 10 datovych sad, resp. datovych vrstev (napf. digitdIni infrastruktura, stfedni Skolstvi a
vysoké skolstvi, vrstva klastry, vrstva primyslové zény apod.). Na zakladé dat byly vytvoreny mapové
vystupy a byl zaloZzen webovy mapovy portdl, kam byly vloZeny mapové aplikace pro jednotlivé
zpracovavané datové vrstvy. Po dokonceni datového modulu RIS3 portdlu budou tato data soucasti
datového skladu, nékteré mapové vystupy jsou soucdsti verejné ¢asti webu.

Zpracovana data jsou vyuzivana pfi komunikaci s krajskymi partnery, inovacnimi infrastrukturami,
klastry apod. Problémem regionalnich analyz ¢asto byva absence dat, vztahujicich se k danému
regionu a také kontext, umoZznujici komparaci s jinymi regiony nebo s prilmérnou situaci v ramci celé
CR.

Ad 2) Vzdélavani

(analyzovanov EO 11 a 12)

Ad 3) Marketing

V prvni fazi se tato aktivita zaméfila na prizkum krajskych marketingovych znacek a byly definovany
relevantni cilové skupiny. Byla vytvorena prvotni verze marketingové prirucky mapuijici klicové cilové
skupiny. V pribéhu roku 2020 byla postupné realizovana pilotni setkani (workshop marketingu) se
zastupci vsech kraji. Workshopy se zaméfily na zjistovani potreb krajd v oblasti marketingové
komunikace RIS3 strategie a na sdileni zkuSenosti s tvorbou a uplatiiovanim metodiky marketingové
strategie.

Vystup této dil¢i aktivity, kterym je Metodika marketingové a komunikacni strategie, vznikal ve
spolupraci s krajskymi RIS3 manaZery a marketingovymi specialisty. Vzhledem k tomu, Ze Metodika
bude do kraja distribuovana az po ukonceni projektu, nebylo mozné realizovat rozsahlejsi terénni
Setfeni zkoumaijici pfinosy Metodiky. Evaluator proto realizoval rozhovory (4 rozhovory) alespon
s témi krajskymi zastupci, se kterymi byly pracovni verze Metodiky komunikovany.
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Z vypovédi respondentll jasné vyplyvda, Zze novd Metodika reaguje na soucasné trendy a potieby
krajti. Metodika plni svou ocekdvanou roli, svym kontextem, naplni a znénim napomaha k tvorbé
krajskych marketingovych strategii, dava navod, jak jasné nastavit vize a propojit jednotlivé aktéry
v rdmci nastaveni inovacniho ekosystému.

Dle nazoru respondentll Metodika predstavuje novy pohled marketérl, jak se divat na své
povinnosti, je odvaznéjsi nez Metodika predesla a je povaZovana za inovativni. Snazi se poskytnout
pohled na to, ¢emu by se marketér mél vénovat a vybizi ho k premysleni. Novd Metodika opousti od
pGvodniho znéni, zdlraznuje klicové aspekty tak, aby byly postaveny zakladni kameny pro tvorbu
strategie.

Metodika, dle respondent(l, nevede nikam konkrétné, pouze inspiruje pfi navadéni na dany cil. Tento
pfistup je dileZity zejména proto, Ze inovaéni prostfedi kraji je rGzné a neni moiné predloZit
standardizované feSeni. Jednim z pfinosii Metodiky je, moZnost si prfedevsim uvédomit klicové
faktory, nebot tyto mohou ovlivnit efekt strategie jako takové. K tomuto pomahaji naznadené
zpUsoby, jak do celého procesu vtahnout klicové aktéry inovacniho ekosystému.

Lze konstatovat, Ze veskeré aktivity uvedeny vySe mély za cil rozvijet a implementovat marketingové
aktivity kraju ve vztahu k propagaci RIS3, nebot marketing a propagace predstavuji zasadni nastroj
pro zvySovani povédomi odborné vefejnosti o RIS3 strategii a popularizaci této problematiky.

Ad 4) Inovacni infrastruktury

Zamérem dil¢i aktivity bylo detailné a komplexné zmapovat existujici inovacni infrastruktury, kterych
je vCR vice jak 100. V uplynulych letech byl vznik a rozvoj infrastruktur masivné finan¢éné
podporovdn, a pocitd se s podporou i do budoucna, zejména prostfednictvim spolufinancovanim
projektd z operacnich program( ESIF. Ztohoto pohledu je provedené mapovani a evaluace
jednotlivych infrastruktur velmi uéelnd, nebot pomohla odhalit ty infrastruktury, jejichz dalsi rozvoj je
diskutabilni.

V prabéhu roku 2020 byl zpracovan kompletni piehled vsech existujicich i zaniklych inovacnich
infrastruktur v CR. Byl vytvofen hodnotici systém inovacnich infrastruktur CR, ktery se stal zdkladem
pro naslednou evaluaci inovaénich infrastruktur CR.

Na zakladé analyzy a evaluace inovacnich infrastruktur, véetné resSerSe zahrani¢nich zdrojid o
inovacnich infrastrukturach a jejich hodnoceni, byl vypracovdn seznam nejlepSich inovacnich
infrastruktur, ktery byl vyuZit pro identifikaci dobré praxe v CR. Byla zpracovana Interaktivni mapa
inovaénich infrastruktur CR a vysledky mapovéni inovaénich infrastruktur byly také propsany do RIS3
portéalu ve formé mapovych podkladd. To umozni uZivatellim s nimi dale pracovat.

Dil¢i aktivita taktéZz prispivala k posileni publicity inovacnich infrastruktur v krajich a zvySovani
povédomi odborné verejnosti. V souvislosti s analyzou inovacnich infrastruktur byla provedena i
analyza, jak kraje na svych oficidlnich webovych strankach propaguji své vlastni inovacni
infrastruktury, ale také své prioritni obory a RIS3 strategii. TaktéZ byla realizovdana konzultaéni
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¢innost, kterd byla vtéto oblasti poskytovana krajim v oblasti dalsiho rozvoje inovacnich
infrastruktur.

S ohledem na skutecnost, Ze sbér dat u vSech zmapovanych inovacnich infrastruktur probihal na
prezencni bazi, byla tato dil¢i aktivita vyznamné ovlivnéna pandemii COVID-19, kdy sbér dat se
kumuloval az do zavérecnych etap projektu.

Vystupem diléi aktivity je Metodika rozvoje inovacnich infrastruktur v CR. Ta predstavuje moznosti,
existujicich, nebot inovacni infrastruktury jsou jednou ze zdakladnich komponent inovacniho
ekosystému na ndrodni i regionalni drovni. VCR dosud neprobé&hla 7adna komplexni studie o
funkénosti inovacnich infrastruktur, coz predstavovalo pro kraje bariéru pro dalsi smérovani rozvoje
v této oblasti. Zékladem Metodiky je detailni analyza inovacnich infrastruktur v CR zakonéend SWOT
analyzou. Na zakladé vysledkd analyzy jsou identifikovany potreby a limity dalSiho rozvoje inovacnich
infrastruktur v CR, véetné navrhu na feseni ve formé doporuceni.

S ohledem na skutec¢nost, Zze Metodika bude distribuovana do kraji aZ v souvislosti s ukonéenim
projektu, nebylo moiné uskutecnit terénni Setfeni s uZivateli Metodiky. Nicméné zrozhovorl
stymem KA 5 jasné vyplynulo, Zze Metodika reaguje na potfeby kraji v oblasti inovaénich
infrastruktur a bude Ucinnym ndstrojem pro dalsi aktivity v této oblasti.

Ad 5) Klastry

Problematika klastr(i se velmi dynamicky vyviji a zkugenosti v CR jsou v této oblasti zatim v zadatcich.
Z tohoto pohledu se jevi jako vyznamny pfenos dobré praxe ze zahranici, kde klastrova politika
funguje jiz delsi dobu a je mozné vyzit konkrétnich zahraniénich zkuSenosti se zaklddanim a rozvojem
klastr(.

V Uvodnich féazich projektu probihala analyza klastrového prostiedi v CR, resp. regiondlnich
ekosystém( v CR a setkani s tvirci klastrovych politik zemi EU. Hlavnim cilem téchto setkani bylo
navazani spoluprace, sdileni dobré praxe, pfistupy k monitoringu vykonu klastrl a jejich rozvoji.
Kromé toho se ¢lenové tymu Ucastnili dalSich mezinarodnich eventd, z oblasti klastrové politiky, které
byly z dGvodu pandemie COVID-19 realizované online.

Poznatky, které byly v prlbéhu projektu nacerpany, byly vyuZivany v komunikaci s potencionalnimi
klastrovymi organizacemi (Bateriovy klastr, Energeticky klastr, Kreativni klastr apod.).

Benchmark klastri a jejich mapovani predstavovalo aktivitu, kterd umoznila stakeholderdm udélat si
realny obrazek o rozmisténi a struktufe jednotlivych klastrid. Mapové podklady, které v souvislosti
s tim vznikly, jsou propsany do RIS3 portalu a budou slouzit krajskym RIS3 manazerm pfi rozvijeni
klastrli na svém Uzemi a Ucinné spolupraci napfic kraji (klastry maji velmi ¢asto presahy do rlznych
kraja).
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Tato dil¢i aktivita predpokladala osobni navstévy klastrovych organizaci, kontakty se zahrani¢nimi
specialisty, G¢ast na mezinarodnich setkanich apod. Caste¢né byly ¢innosti, u kterych to bylo mozné,
presunuty do online formy, nékteré byly zruseny ¢i nahrazeny jinymi, pfipadné odsunuty na obdobi
uvolnéni protipandemickych opatreni.

Zastresujicim vystupem aktivity je Metodika rozvoje klastri a oborovych uskupeni. V souvislosti
s tématy, kterymi se Metodika zabyva, bylo v zavérecné fazi projektu realizovano dotaznikové Setreni
se zastupci krajskych RIS3 manaZerl a klastrovych specialistd. Hodnoceni se zaméfilo na stav a
podminky pro rozvoj klastrl na krajské Grovni (viz Pfiloha €. 3). Vystupy hodnoceni mohou byt vyuzity
pfi pfipravé budouci podpory kraja v oblasti klastrové politiky.

PFi hodnoceni Urovné znalosti klastrové problematiky polovina respondentd hodnotila svou znalost
pod prdmérnou Urovni a polovina nad prdmérnou uUrovni. Tento kriticky pohled dokresluje to, Ze
prakticky nikdo z dotazovanych nemél povédomi o tom, ze by nékdo z jeho okoli prosel vzdélanim
v néjakém zahrani¢nim kurzu. Pouze polovina respondentl uvedla, Ze jejich kraj néjakym zplsobem
podporuje regionalni klastry.

Dotazovani aktéri z krajd naptic¢ chapou, Ze rozvijet klastr Gzce v plisobnosti jednoho kraje nepfinese
takovy efekt, proto vidi potencial v podpore rozvoje klastrd v soucinnosti vice regiond.

V oblasti regionalini (krajské) klastrové politiky prevlada nazor, Ze nemuze byt izolovand a Ze je tfeba
ji formulovat v soucinnosti se SirSim okolim a v ndvaznosti na narodni politiku. Téméf polovina
respondentl nevi a nezna politické klima v kraji v této oblasti, nicméné se domniva, Ze na narodni
urovni by klastrova problematika méla spadat do kompetence MPO a Czechinvestu (pfip. Agentury
pro podporu podnikani).

Z odpovédi na otazku, jak prispély aktivity projektu k naplnéni potreb kraje v oblasti klastrové
politiky, Ize i pfes velmi nizkou responsi ucinit dva zavéry:

a) vice nez dvé tretiny hodnoti projekt jako pfinosny pro naplnéni potreb krajli, a méné nez
jedna tretina ho nepovaZuje za pfinosny pro naplnéni potreb kraju (informace o podpore
klastra jiz méli nebo pro kraj nejsou klastry v dané chvili prioritni).

b) témér polovina (41 %) neni schopna na danou otdzku odpovédét, z cehoz lze odvodit, Ze ma
o pfinosech projektu minimalni povédomi.

Zahrani¢ni zkuSenosti jasné ukazuji, Ze rozvoj klastrové politiky a podpora klastrd ma pro budovani
inovacniho ekosystému zna€ny vyznam. Lze se domnivat, Ze pro dalsi obdobi bude nezbytné dale Sifit
povédomi o této problematice, a to jak ve formé vzdélavani, tak v pfenosu zahrani¢nich zkusenosti a
prezentace dobré praxe.
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Evaluator v pribéhu své cinnosti pribézné poskytoval realizacnimu tymu k jednotlivym KA operativni

doporuceni, kterd byla souhrnné prezentovana v Pribézné zpravé I. a Il. Realiza¢ni tym s témito

doporucenimi pracoval dle svého uvazeni a implementoval je bud v rdmci dalSiho pribéhu projektu,

nebo je vyuZije v dalSim obdobi.

NiZe jsou uvedena doporuceni, ktera jsou relevantni pro obdobi udrZitelnosti projektu.

Tabulka 24 — Doporuceni pro obdobi udrZitelnosti

Doporuceni

Hledat mechanizmy pro udrieni vysoce
kompetentnich expertti RIS3 pro nasledujici
obdobi 2023+.

Poznamka

Termin: okamzité
Odpovédnost: MPO, Cl, TA CR

Zamé¥it usili na propagaci RIS3 portalu na
uroven vSech potencialnich uzivateld.

Termin: pribéziné
Odpovédnost: MPO ve spolupréaci s Cl a TA CR

Pokracovat v realizaci Skoleni pro uzivatele
RIS3 portalu a intenzivné vysvétlovat pfinos
portalu pro jejich praci.

Termin: pribéziné
Odpovédnost: MPO

Dale prohloubit EDP vétSim zataZenim
relevantnich stakeholdert do diskuse, vice

Termin: pribézné

Odpovédnost: MPO

ve spolupraci sRIS3

motivovat klicové aktéry / odborné | stakeholdery
garanty.
Pokracovat v poskytovani  metodické | Termin: prlibézné

pomoci krajskym RIS3 tymim a nadale
budovat spolupraci a intenzivni vazby mezi
narodni a regiondlni trovni.

Odpovédnost: MPO ve spolupraci Cl

Zdroj: vlastni zpracovani
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5. Pfilohy

P¥iloha €. 1 Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni ke KA5 - Vzdélavani
P¥iloha €. 2 Vyhodnoceni dotaznikového sSetfeni ke KA3 - Portal RIS3

P¥iloha €. 3 Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni ke KA5S - Klastry
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